From: 5120 " <EHEE @hotmail.com>

Sent: Wed, 10 Jul 2024 11:50:15 +0200
To: "512e " <512e @vve-beheer.nl>; " 512¢ "< 512e @vve-beheer.nl>
Subject: FW: Complaint

Still no door bell, no heating, neighbours who do not respect the house rules...
You are just pathetic unprofessional Dutch bloodsuckers. ..
Ridiculous performance [

Sent from my Galaxy

-------- Original message --------

From: si2e yy e 2 @hotmail . com>

Date: 03/07/2024 11:51 (GMT+01:00)

To: s12e < 512e @Vve-beheer.nl>, 51.2e < 512e @Vve-beheer.nl>

Subject: Complaint

I know you will not act, because you only work for Dutch owners and you refuse to do anything for paying non-Dutch
owners.

Just for the record, the good order and for the lawyer should you keep refusing to act. The lawyer I once spole to told
me that the vve is liable if they refuse to act as you do.

Last night, my neighbours from s12e had a party again, as they do on a regularly basis, mostly on
Tuesdays.

They started in the afternoon with moving furniture, 6oud stomping through the appartment until lam. Jumpibg on the
floor, banging, door slamming,jumping down the stairs, etc included

They do this on a weekly basis.

According to the house rules, they are supposed to:

-Inform me beforehand

-Keep it quiet after 23h

-Wear slippers with a soft sole to avoid extreme walking sounds

- put felt under furniture to avoid the scatching noise

They are doing none of this.

I have repeatedly asked you to do something about it.

You failed to do so and now you are surprised I am not friendly anymore.

As I said, this is for my personal file and one more proof that you simply refuse to do your job.

512e

Sent from my Galaxy


hotmail.com
beheer.nl
hotmail.com
beheer.nl
beheer.nl

From: 5120 " <EHEE @hotmail.com>

Sent: Fri, 12 Jul 2024 16:23:27 +0200
To: "512e "< 512e @vve-beheer.nl>
Subject: FW: Harrassment from 512 and s12e

Forgot to mention that I report all harrassment incodents to the police gho obviously does not do anything for non-
Dutch citizens....

Sent from my Galaxy

-------- Original message --------

From: s12¢ <N @hotmail . com>
Date: 12/07/2024 16:22 (GMT+01:00)

To: S8 <SS @vve-beheer.nl>

Subject: Harrassment from s12e and s12e

I keep getting harrassed and stalked by 5t2< and 512«

This is obviously unacceptable, but I know that you will not do anything about it.

If they come to complain about my piano play or music, please let them know that I can do that as much as O&4l want
to during the day.

The more they harrass me and my children at my door and on the balcony, the more I will play the piano.

Absolutely disgusting behaviour.

I turn my music up just so that I do not constantly hear my neighbours' noise.

If they want me to turn it down, they should ask s12e to do something about the noise terror he causes. Right
now again, as I am writing this....

No regards.

512e

Sent from my Galaxy


hotmail.com
beheer.nl
hotmail.com
beheer.nl

From: "512e "< si12e @hotmail.com>

Sent: Fri, 9 Aug 2024 15:00:00 +0200

To: "EEE " <EHEE @denhaag‘nb

Cc: " 512e " <5126 @hotmail.com>; " 512 @yahoo.com"

< Bl2e @yahoo.com>

Subject: Update overlast 12 512e

Attachments: WhatsApp Chat - [s12e .zip, IMG_2367.jpg, IMG_2363.jpg, IMG_2366.jpg, IMG_2361.jpg

LET OP!: Deze e-mail komt van buiten de organisatie. Klik niet op links en open geen
bijlagen tenzij u de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is. Beste mevrouw f

512e

Nogmaals dank voor het bezoek van afgelopen woensdagavond.

We sturen u hierbij de verzochte foto's van de tot nu toe ontvangen brieven (in twee keer i.v.m. de grootte van de
bijlagen).

Ik heb ook alle eerder ontvangen whatsapp berichten toegevoegd.

Indien nodig hebben we ook een groot aantal geluidsopnames beschikbaar (in principe van alle gevallen van gemelde
muziek in de powerpoint). Zoals gezegd, is het hameren/bonken wat lastiger vast te leggen. Soms lukt dat wel (zoals
vanhochtend toevallig).

Wij blijven gewoon vastleggen met betrekking tot de geluidoverlast en stankoverlast en zullen binnenkort ook de
powerpoint updaten met de informatie van de maand juli en augustus.

We delen verder het starten traject met de andere bewoners en roepen op om ook melding te doen. Wat is daarin
fijn als route voor meldingen; via ons, de politie of ook direct naar u? Ik kan me voorstellen dat het bij muziek
gewoon via de politie gaat, en overige zaken via ons of u?

Tevens zullen we de wijkagent nog vragen om een stopgesprek te houden, als dat nog handig is in combinatie met de
acties vanuit de gemeente. (Dit was nog een aanbod van een paar weken geleden voor de vakantie van de
wijkagent).

We hopen dat het lukt met stappen te zetten de komende tijd om de overlast te verminderen. Alvast er bedankt tot
op hier.

Met vriendelijke groet,

512e

512e


hotmail.com
yahoo.com
denhaag.nl
%25c2%25a9hotmail.com
yahoo.com

BR

[22-07-2023, 22:30:09] |s12e Ha s512e kan de muziek zachter bij jullie? si2e en ik moeten
morgen allebei weer vroeg werken

[22-07-2023, 22:30:58] [s12e Bij ns is geen muziek aan!!!

[22-07-2023, 22:31:37] EEE 0 haha excuses! Dan komt het van buiten denk ik!

[22-07-2023, 22:32:17] EEE Ik hoor ook bass achtige sound maar die komt niet van ons!
Vroeg het me ook al af. Ik dacht de jonge bass speler naast size ?

[22-07-2023, 22:32:53] °'* Welterusten! De jongens zijn het echt niet deze keer ()
[22-07-2023, 22:34:53] EEE Haha ja precies, geen idee! Slaap lekker.

[25-07-2023, 21:27:52] EEE :

[25-07-2023, 21:28:10] |EEE -

[25-07-2023, 21:29:57] EES

[25-07-2023, 21:30:49] EE= BR

[25-07-2023, 21:52:41] EEEE Haha cool! Thanks

[12-08-2023, 17:40:29] s12e Hoi s&12e ik werd gisteren na 2h s'nachts wakker door

geluid op terras bij jullie en lag vervolgens uren wakker, een andere keer vroeg in de
ochtend. Kunnen jullie een beetje rekening houden met het feit dat ik direkt naast jullie
terrasdeur slaap? Thx en een fijn weekend! si2e



[12-08-2023, 17:59:07] EEE Ha s12e dat is vervelend, goed dat je het zegt! We zullen er

op letten. si2e kon niet slapen dus was in onze logeerkamer gaan liggen dus heeft toen denk
ik de deur open gedaan voor frisse lucht. Fijn weekend!
[12-08-2023, 18:05:30] s12e : Thx! Het spijt me, ik heb gewoon echt geen andere keuze wat

slaapkamer betreft

[13-08-2023, 18:26:20)] EEE Ja logisch, hopelijk slaap je de komende dagen een beetje
beter! Ik zag dat het weer flink warm gaat worden ook..

[17-10-2023, 03:51:57] ke T 5l2e e 1 pagina document weggelaten
[17-10-2023, 06:17:29] EikE Hallo st2e wat ontzettend vervelend dat je zo’n last hebt
zeg. We gaan er echt op letten. Misschien zijn het de lamellen die door de wind lawaai
maken. De deuren zullen we ook op letten. We lopen sowieso zonder schoenen door huis. Kan Jje
het misschien direct laten weten als je last hebt? Dan weten we ook wat we niet moeten doen.
Zaterdagavond waren we wel niet thuis. En daarna logeerde mijn moeder van 75 hier dus hebben
we echt wel geen lawaail gemaakt. Het was inderdaad wel ontzettend lawaaierig maar dat kwam
niet van ons op dat moment.. gisterenavond hebben we ook echt alleen gelezen en een serie
gekeken op de bank dus ik vraag me ook dan af waar het geluid vandaan komt

[17-10-2023, 06:21:28] [s12e : Oh sorry dan was het iemand anders Zaterdag! Ik wil niet
ontzettend klagen hoor, ik vind jullie echt aardige buren.... ik denk wel dat het stoelen op
lambaat kunnen zijn? Ik heb van die vilt stickers die je eronder plakt....fijn dat jullie

ook soms saail op de bank lezen het komt wel goed

[17-10-2023, 06:37:24] [s12e Nee, ik vind het juist fijn dat je het zegt hoor. Je moet er
geen last van hebben. We hebben er al viltjes onder maar ik ga ze anders even vervangen.
[17-10-2023, 06:37:40] s12e Haha ja precies, laat me het weten als het blijft!
[17-10-2023, 06:52:24] EEE : Het is fijn dat je zo reageerd. Ik kan zoiets niet goed
zeggen... moest net lachen omdat ik me voorstelde dat je moeder van 75 stirkem feestjes
viert bij jullie O het kan dat geluid van een heel andere plek komt soms, raar genoeg
[17-10-2023, 06:52:55] EE8 HE

[17-10-2023, 09:18:50] EEE Ja precies! Maar zaterdag was er inderdaad wel super veel
lawaail hoor. Ik vroeg me ook al af waar het vandaan kwam. Anders gaan we de volgende keer
samen zoeken!

[17-10-2023, 09:19:04] 5126 Yes, goed plan!

[17-10-2023, 14:56:49] 512e HE

[17-10-2023, 19:07:05] EEE BR

[17-10-2023, 19:10:38)] EEE Hoor jij dit praten ook trouwens? Volgens mij is dit een nieuwe
onderbuurvrouw

[17-10-2023, 19:24:33] EEE : Tk hoor iemand maar had er nu niet op gelet omdat ik nog
werk aan het checken was... het is soms gewoon heel vaag. Waar is iemand nieuw? Ik heb onder
mij een s12e onder jullie??

[17-10-2023, 19:26:50] [s12e HE

[18-10-2023, 10:06:10] [s12e Do 512

[29-10-2023,; 11:13:00]
[29-10-2023, 11:13:08] s12e BR
[29-10-2023, 11:13:21] s12e Is het wel wat minder zo de afgelopen weken?
[29-10-2023, 11:13:406] [s12e Ik wilde je ook alvast laten weten dat 16 en 17 november we
u
]

512e 51.2¢e .

dubbelglas krijgen. Dus dat geeft potentieel wat overlast

[29-10-2023, 13:12:57) EHEE : Bedankt, e

[31-10-2023, 21:38:56] EIEE BR 51.2e

[01-11-2023, 20:24:01] EEE : Hoi st2e ik durf het bijna niet te zeggen maar ik heb nu
weer de laatste 2 uur ontzettend last van non-stop geluiden, banging of zo van jullie. Ik
word er echt een beetje waanhopig van... er is geen minuut rust. Ik heb dit echt nog nooit
meegemaakt. Weet echt niet wat ik ermee moet maar dit kan niet, sorry...

[01-11-2023, 20:42:16] EEE Ja fijn dat je het laat weten. Dat waren wij niet
[01-11-2023, 20:42:20] EiES Ik had er ook last wvan

[01-11-2023, 20:42:44] si12e 5128 is weg en ik lig op de bank met de koptelefoon op
[01-11-2023, 20:42:54] 5s12e Dit was inderdaad herleefde als die zaterdag doet



[01-11-2023, 20:43:01] s12e *hetzelfd

[01-11-2023, 20:43:24] [s12e Maar laten we de volgende keer even op zoek gaan waar het wel
is dan

[01-11-2023, 20:47:15] s12e Ik hoor het trouwens nog steeds volgens mij? We kunnen wel even
gaan zoeken?

[01-11-2023, 21:00:38)] HEIEE : Oh sorry!!! Dat spijt me.

[01-11-2023, 21:00:48] s12e : Wat was het dan?? Nu over

[01-11-2023, 21:01:03] EEEE : Bizar.

[01-11-2023, 21:44:08] s12e Ja het is denk ik mijn onderbuurvrouw

[01-11-2023, 21:44:13] s12e Ik hoor haar nu nog

[01-11-2023, 21:44:19] s12e Ik ga wel even contact zoeken

[01-11-2023, 21:44:48] 512e Geen probleem hoor! Het geluid loopt ook echt gek.
[01-11-2023, 22:07:27] |s12e : Toch wel? Of ben ik overgevoelig??

[02-11-2023, 21:01:45] [s12e Ja het was we hinderlijk maar niet ontzetten luid voor mij.

Maar geen idee hoe het daar precies is.

[02-11-2023, 21:02:26] [EHEE BR

[14-11-2023, 18:54:24] s12e i 812e en &l2e zeg het heel direkt: er moet iets
gebeuren. Het kan zo niet doorgaan voor mij met de geluidsoverlast. Ik ben inmiddels ziek
thuis, ik raak serieus depressief door het verlies van woongenoot en de overlast die ik
ervaar sinds jullie mijn buren zijn. Je bent nu thuis si12e sindsdien is er non-stop
gerommel, gebots ge-whatever en vooral hoor ik jou keihard rondstompen, de vibratie van elke
stap van jouw voel ik in mijn buik, ook woensdag wanneer je thuis werkte. Sinds Jje thuis
bent vandaag is er letterlijk geen minuut gewwest zonder geluid. STOMPSTOMPSTOMP... het
stopt gewoon nooit!!! Ik wil echt schreeuwen en huilen, ik vind dit zo erg. Ik ben bang
voor het moment dat jullie thuiskomen. Ik ben niet meer graag thuis s'avonds. Ik heb al
gedroomd over mensen die door mijn appartement stompen. Heel eerlijk, ik heb zoiets nog
nooit meegemaakt. Niet in stadscentrum Hamburg en ook niet in centrum Delft. Ik hoor jullie
NON-STOP. Dit kan gewoon niet.Leefgeluiden zijn normaal maar dit echt niet. Mijn buurman op
de andere kant hoor ik nooit, hij mij ook nauwelijks. Jullie moeten iets doen om en/of het
appartment voldoende te dempen en minder overlast te veroorzaken. Ik kan en wil dit niet
langer accepteren en ik kan en wil ook niet verhuizen voor deze reden. Jullie veroorzaken
dit, jullie moeten het oplossen, whatever the reason is. Dit is gewoon dagelijks marteling
door mijn buren, het kan gewoon niet. si12e

PS nu al ongeveer 2 uur stompen. Echt non-fucking-stop. Er is sinds je thuis bent geen 5

seconden zonder gebots, gerommel, stompen. Dat is toch niet normaal!!! Jullie maken mij
knettergek, bijna dagelijks.
[14-11-2023, 21:50:36] EEE Hallo s12e hé dat is geen goed nieuws zeg. Klote dat je last

van me hebt gehad vandaag. Dat had je direct kunnen aangeven hoor. Heb je een idee waar het
dan door zou kunnen komen? Want ik zit de hele dag alleen voor mijn laptop met mensen te
videobellen.

[14-11-2023, 21:52:1¢] EiEE Ik zoek echt naar wat het kan zijn. Want vanavond waren er
vrienden maar dan zitten we gewoon aan tafel de hele avond te praten <Dit bericht is
bewerkt>

[14-11-2023, 21:54:03] s12e Wat denk jij dat een oplossing zou kunnen zijn? Anders een keer
samen op zoek naar wat het geluid verocorzaakt?

[14-11-2023, 21:54:17] [s12e Morgen werk ik ook een deel van de dag thuis dus dan hoor ik

het graag.

[14-11-2023, 21:54:43] s12e Let op, dit is dus ook donderdag en vrijdag

[15-11-2023, 12:39:17] |s12e : Ja, 1n kan me herinneren.....

[15-11-2023, 12:52:13) EEE : BEE het gaat niet over een bepaalde incident. Het gaat

over het algemeen hoge geluidsniveau, vaak s'avonds. Ik hoor alles wat jullie doen.
Rondlopen, trap naar beneden of boven. Ik hoor als jullie wijn drinken en waar omdat ik
regelmatig een flesopen hoor vallen, op de grond of op tafel. Het voelt alsof jullie mijn
leven binnen zijn gevallen, ik ben nooit meer alleen. Ik weet niet waarom maar ik heb eerder
gezegt dat laminaat gewoon geen goed idee is in zo'n gebouw. Misschien is het ook niet
voldoende gedempt. Verder hebben jullie volgens mij een muur verandert maar wat jullie
precies gedaan hebben weet jij beter. Ik kan alleen zeggen dat er kennelijk structurel iets
is verandert en dat er geen enkele geluidsdemping mijn kant op is. Misschien zijn jullie
zich ook niet bewust van het geluidsniveau, dat is wel mijn indruk. Net hoorde ik weer de
voordeur en heel eerlijk, jullie slaan ze echt extreem hard dicht. Ik schrik er elke keer
van. Ik vind niet dat ik dit moet uitzoeken eerlijk gezegt. Dit moeten jullie oplossen. Mij
zoon was net in ziekenhuis en kreeg si1d 2 maanden voor zijn



eindexamens. Ik heb zelfs behoorlijke gezondheidsproblemen. Ik heb hier echt geen tijd voor.
Ik werk 40h, nu ben ik ziek - onder meer door deze stress. Ik wil me niet dagelijks met mijn
buren bezig houden, heel simple. Ik had dit probleem 5 jaar niet. Nu wel.... de stoelen hoor
ik trouwens niet meer, dat is het enige.

[15-11-2023, 13:12:38] EEB : Sorry, ik ben even niet bepaald blij. Very stressed out.
[15-11-2023, 13:17:06] si2e Ja, wat vervelend size Vervelend dat jullie de gezondheids
issues hebben. Ik overleg vanavond even met 5i12e en kom dan bij je terug met een
uitgebreider antwoord. Ik kan ook niet op korte termijn een andere situatie realiseren. Ik
heb niet het idee dat we extreem veel geluid maken of rare dingen doen. We proberen echt
stil te doen.

[15-11-2023, 13:23:19] EikE : Daarom denk ik dat het vooral een structureel probleem is
(laminaat, geen vloerkleed zoiets...)... mijn indruk is ook niet dat jullie feestbesten
zijn. Ik hoor de meest doodgewone dingen.

[15-11-2023, 14:06:12] s512e T 512e we kunnen zeker een keer praten. Ik heb net besloten
op zoek naar mijn positive spirit te gaan. Ik vind het niet leuk om te klagen, erg
onaangenaam zelf. De komende tijd ben ik vaak op kantoor overdaag denk ik - zo mijn
gezondheid het toelaat. Gr

[15-11-2023, 19:06:18] |s12e Ja precies, goed om uit te zoeken of het dan daadwerkelijk het
laminaat is. Het is sowieso inderdaad niet fijn voor iedereen als je last van elkaar hebt en
daarover in gesprek moet inderdaad. Maar zullen we toch maar binnenkort even een moment
plannen om even te luisteren en te kijken wat we kunnen doen?

[15-11-2023, 20:05:17] [s12e : Het laminaat is een verandering, verder weet ik het niet.
Ik weet alleen dat ik dit probleem 5 jaar niet had en op de andere kant niet heb.
[16-11-2023, 09:09:03] EEE : Heel eerlijk, deze week heb ik geen tijd en ook echt geen

zin om met jullie te praten. Waar wil jij naar luisteren? Geloof je niet dat ik last heb wvan
Jullie? Mijn leven is echt een nachtmerrie door jullie. Op het laminaat hoor ik alles, zelfs
gisteren kon ik jullie gewoon achter mij horen. Er moet SNEL een oplossing. Ik heb houten
vlcer, jullie horen zeker niet alles wat ik doe of waar in de woonkamer ik ben. Daarvoor was
er vloerbekleding, ook dat dempt. Misschien hebben jullie het laminaat ook niet voldoende
gedempt. Google het eens, ik heb hier echt geen tijd en ook geen energie voor. Ik moet
namelijk werken. ...

[16-11-2023, 09:19:14] s12e : Vraag: kjakunnen jullie elke avond precies horen waar ik
ben? Wanneer ik opsta, waar ik naartoe loop? Ik kan al dit horen. Er is geen enkele
geluidsisolatie meer bij jullie.

[16-11-2023, 09:22:03] [s12e : Dit moet echt op korte termijn veranderen si2e Ik heb
hierdoor al gezondheidsklachten en problemen op mijn werk.

[16-11-2023, 09:22:50] [s12e : Tk vlucht nu voor de bouwherrie. Jzllie isoleren kennelijk
wel ramen. Ik verwacht dus ook dat er snel geluidsisolatie komt.

[16-11-2023, 10:01:16] EEE Als we niet in gesprek gaan gaat er niets veranderen si2e
[16-11-2023, 10:10:50] s12e T sl2e ik herhaal het nog eens: ik had dit probleem niet
voor dat jullie er kwamen wonen. Jullie veroorzaken het dus. Jullie moeten het oplossen.
Heel simpel. si12e krijgen we een serieuze konfrontatie.

[16-11-2023, 10:17:03] EEE : Tk heb een hoop indicaties gegeven wat waarschijnlijk de

oorzaak is. Ik heb ook al voorstellen gemaakt wat mogelijke oplossingen kunnen zijn. Van jou
hoor ik hier niets wvan. Behalve dat jullie heel rustig zijn, dat niet weet waardoor dit komt
en dat je niet weet hoe dit op te lossen is. In plaats daarvan verwacht je kennelijk van mij
dat ik de oorzaak bepaal en met een oplossing kom. Ik vind dit eerlijk gezegt echt brutaal.
IK VEROORZAAK DIT PROBLEEM NIET!!! Ik zou nu graag een keer willen werken. Ik heb later nog
voor 2 kinderen te zorgen. Zo mogelijk heb ik dan misschien nog een uur om te ontspannen -
zo mijn buren het toelaten.

[16-11-2023, 10:17:38] s&12e : Dit had je echt niet moeten schrijven si12e Te brutaal voor
worden.

[16-11-2023, 11:04:30] EEE Als we niet in gesprek kunnen gaan zien wij geen mogelijkheid
om dit op te lossen si2e Binnenkort 1 uurtije zitten? Dat kan toch geen kwaad als dit het
probleem kan oplossen?

[16-11-2023, 11:14:36] s12e 1 [512e wordt echt waanhopig omdat je kennelijk mijn

berichten echt nirt leest. Hoe kan dat nou???? Je negeerd alles wat ik schrijf. Ik heb tot
volgende week mijn kinderen enabsoluut geen uur tijd hiervoor. Je weigert gewoon iberhaupt
zelf over een oplossing na te denken. Ik heb al voorstellen gemaakt. Die negeer je. Je
blijft proberen dit bij mij neer te leggen. Als je zo doorgaat moet in op zoek naar
juridische bijstand gaan.

[16-11-2023, 11:15:41] EEE : Tk ben eindelijk weer op mijn werk. Maar zelfs nu blijf je
Je me hiermee lastig vallen. Ik heb hier genoceg van. Ik ben elke dag met jullie bezig. Ik
heb hier niet om gevraagt.



[16-11-2023, 11:55:04] [s12e Ha s512e we lezen het wel hoor. En snappen de urgentie ook. Ik
denk alleen dat we elkaar beter begrijpen als we fysiek met elkaar praten erover. Dat 1lijkt
me toch geen grote vraag. Dat hoeft natuurlijk niet direct als dat jou niet past. Al zouden
we het willen, kunnen we dit soort problemen niet van de ene op de andere dag oplossen
[16-11-2023, 11:55:43] [s12e Als we bijvoorbeeld een keer slapen kunnen uitvinden wat veel
geluid maakt en wat dempt dan helpt dat

[16-11-2023, 11:56:28] [s12e Juridische hulp inschakelen zal toch ook leiden tot een
gesprek. Dus dat kunnen we denk ik effectiever, en zonder kosten, beter zelf proberen. Er
zijn ook stichtingen die kunnen bemiddelen, dat kan ook als jij dat fijn vindt wat ons
betreft.

[16-11-2023, 13:15:29) EEE : BEE ik zit nu op mijn werk. Ik ben naar kantoor gevkucht
voor de herrie bij jullie. Nu bliven we discuteren. Ik word er knettergek van. Overlast kun
Je niet wegpraten. Overlast gaat weg door geen overlast te veroorzaken. Ik hoor elke kontakt
met de grond komt bij mij zonder enkele demping binnen. Dat is het probleem. Dat is glleen
op te lossen. Door geluid te dempen. Ook dat kan alleen bij jullie gebeuren. Een collega ze
net tegen mij dat jullie het laminaat waarschijnlijk niet voldoende gedempt hebben voor het
leggen...

[16-11-2023, 13:31:46] |s12e : Tk zou het echt fijn vinden als jullie eerst zelf
inhoudelijk iets bijdragen,zoals zelf een 1lijst maken van de veranderingen die jullie hebben
voorgenomen aan het appartment. Dit soort assessment is de basis voor wat dan ook. Anders
valt er ook niets te praten.

[16-11-2023, 13:40:36] 512e : Het weekend 25/26 1is de eerstmogelijke optie voor mij,
eerder heb ik echt geen tijd

[16-11-2023, 19:29:45] EEE 1 812e ik vind je manier van communicatie echt niet gepast.
Je blijft maar insisteren - extreem koppig en bijna kinderachtig - dat vooral IK met jullie

in gesprek moet gaan. Je ging zelfs zo ver me te blackmailen: je neemt geen actie als ik
niet met jullie praat. Sorry, maar spoor Jje niet helemaal? Hoe durf je zo respectloos tegen
mij te praten??? Je blijft aan mij vragen wat de oorzaak is en hoe ik het wil oplossen. Ik
vind dat extreem ongepast, brutaal en dan ook mega ongevoelig aangezien ik jou verteld heb
dat ik het voor verschillende reden heel druk heb.

Nog een keer:

- Jjullie hebben het appartment verbouwd

- sindsdien is het mega gehorig

- Jjullie veroorzaken dit, jullie moeten het oplossen

Als Jje doel is een enorme confrontatie met mij te provoceren dan ben je goed bezig. Ik kan
een dure advocaat betalen, maak je geen zorgen. Ik wil vandaag echt geen reactie meer van
jou. Helemaal genoeg van jouw rare berichten. Echt waar. Je hebt inhoudelijk nog steeds
absoluut niets bijgedragen, het is echt niet te geloven.

[18-11-2023, 15:47:51] KEikE Zullen we dan de 26ste afspreken om te praten ? Hoelaat komt
voor jou uit? We proberen tot die tijd natuurlijk extra stil te doen.

[18-11-2023, 15:50:27] EEE : 26de is prima. Ergens in de middag? 5 of 62

[18-11-2023, 15:51:08] EEE : Tk snap dat het voor jullie ook niet fijn is. Ben echt niet
op zoek naar ruzie! Fijn weekend

[20-11-2023, 14:14:22] s12e 1 5l2e ik merk dat ik echt geen zin heb om hier mijn vrije

tijd aan te besteden. En ik houd echt niet van je manier van blackmailen. Ik moet niets -
Jullie moeten iets. Namelijk zorgen dat er betere geluidsdemping komt. Die hebben jullie
volledig weggehaald. Ik hoor jullie minder maar nog steeds alles wat jullie in de woonkamer
doen. Ik neem ook aan dat het laminaat gewoon kiet zo gelegt is als het hoort. Ik zou echt
niet weten wat hier verder te praten valt.

[28-11-2023, 09:09:43] EikE 1 512e er is niet veel verandert. Ik hoor nog steeeds alles
wat jullie doen. Nu ook weer. Altijd gerommel naast als ik werk of s'avonds op de bank zit.
Nog steeds hoor ik jullie rondstompen. Dit is onacceptabel en ik verwacht dat het op korte
termijn stopt. In heb je voeldoende indicaties gegeven wat de oorzaak is. Het laminaat,
waarschijnlijk hebben jullie lekker geld bespaart en de geluidsdempende ondervloer vergeten.
Die is wettelijk verplicht. Of de vloer raakt de muren. Ik heb geen fucking idee, jullie
moeten dit uitzoeken. Ik zou nu graag ook thuis willen werken. Kan het iets minder? Ik heb
vergaderingen etc. Ik vind jullie echt inmiddels mega asociaal vooral je manier van
communicatie. Echt niet normaal dit. Als dit probleem niet snel doir jullie opgelost wordt
moeten we naar de rechtbank gaan.

[29-11-2023, 11:19:17) EEE : Ok. Sinds gisteren is duidelijk dat jullie niet van plan
zijn enkele rekening met mij te houden of iets aan de abnormale gehorig van jullie vloer te
doen. Het was de ergste avond ooit. Non-stop herrie, gerommel, flesopeners die meerdere keer



werden neergegooit, stompen etc. Ik heb de indruk dat jullie nu expres herrie maken. Mijn
huis wordt bijna onbewoonbaar door jullie. Kennelijk vinden jullie het leuk het leven van
anderen te verpesten. Wat zijn jullie toch asociale kleine eikels. Ik vraag nu voor het
laatst deze overlast te stoppen en te zorgen dat er geluidsdemping komt. Als dit voor kerst
niet gebeurt zal ik een klacht bij de gemeente indienen om mee te beginnen.

[29-11-2023, 19:41:19] EEE Hallo s12e wat vervelend dat je nog steeds last van ons hebt.
Dat is echt niet onze bedoeling. Wij doen vanaf het begin ons best om de relatie als buren
goed te houden.

We hebben op verschillende manieren, vanaf het begin dat wij hier wonen, rekening met je
proberen te houden. En nog meer sinds Jje recent aangeeft specifiek last van ons te hebben.

We lopen niet met schoenen door het huis, doen expres met de sleutel de deur zachtjes dicht,
de trap is bekleed en lopen we bewust zacht op. We doen regelmatig nieuwe filtjes onder de
stoelen en zijn terughoudend met mensen uitnodigen. We hebben een dempende ondervloer van
17DB (dus meer dan het minimale van 10DB.

De andere buren geven aan geen last te hebben van ons. Zoals je zelf ook al zegt doen wij
ook geen rare dingen. Wij herkennen de conclusies die je trekt niet in combinatie met ons
gedrag. De situatie verbaasd ons omdat we juist ervaring hebben met het wonen in gehorige
huizen en met andere mensen die specifiek last hebben van geluid en daar dus al specifiek
vanuit onszelf op letten.

Het huis waar we beide in wonen is in algemene zin wel gehorig. Dit merken wij en horen wij
van andere buren. Wij horen jou ook bijvoorbeeld niezen, de muziek hard aan hebben of de
kids ‘s avonds bellen. We horen soms ook geluid waarvan we eerst denken dat het van jou
komt. Maar wat toch ergens anders vandaan lijkt te komen. De gehorigheid hoort voor ons
deels bij in deze woningen. We doen bij overlast dan een koptelefoon op of ocordoppen in.

Wij proberen nu al een tijd samen tot een oplossing te komen. Dit gaat niet over de app,
maar kan wel door een normaal gesprek, maar dit houdt je af. Je toon is ook niet
constructief en van tijd tot tijd aggressief of emotioneel. Voor ons om die redenen ideeén
juist een gesprek wel nodig, te meer omdat wat Jjij aangeeft niet strookt met onze eigen
waarnemingen. Je geeft vrij specifieke geluiden weer die wij vaak niet kunnen plaatsen op
momenten dat we soms niet eens thuis zijn. Een avond waarop we samen eten en dan een film
kijken, wordt een groot lawaai in jouw beschrijving, terwijl wij juist elkaar aankijken en
blij zijn met een (naar onze waarneming) stille avond voor Jjou.

Het 1ijkt ons concluderend een goed idee om de gemeente te betrekken en op die manier een
bemiddelingsbureau in te schakelen. Wij hebben aanvraag hiertoe net ingediend. Hopelijk
komen we er constructief uit en bereiken we een situatie zonder overlast van elkaar. Groet,
51.2e en 512e
[05-12-2023, 13:10:12] EEE : Wat was het een gezellig feest bij jullie gisteren weer!!
Non-stop urenlang bangbang, klonkklonk op tafel, op de grond, lekker stoelen over het
gehorige ongedempde laminaat. En om zeker te zijn dat jullie de buren den maandagavond
verpesten nog rondje op sokken met je hakken keihard stompen!!! Ik kon niks doen
thuis.Kennelijk zijn jullie nuet van plan enkele rekening te houden. Dieptriest gewoon. Ik
zal dit vanaf nu ook niet meer doen. Jullie zijn echt de meest asociale buren die ik ooit
had. Fucked up slecht opgevoede asociale kleine eikels. En dat van een arts en een
politieagent. Niet te geloven. Ik raad jullie zeer aan in de toekomst afstand van mij en
mijn kinderen te houden.

[05-12-2023, 13:24:12] |s12e : Tk ga nu echt een klacht bij de gemeente over de
geluidsoverlast bij jullie door onvoldoende geluidsdemping indienen. Als jullie van plan
zijn regelmatig dit socort feestjes tot 24h te houden bel ik ee volgende keer direkt de
politie. Echt genoceg van jullie.

[06-12-2023, 10:19:27] [s12e : Tk neem aan dat jullie gisteren ook niet thuis waren en ik
de geluiden verzin. Het gerommel en banging dat pas,stopt als jullie naar bed gaan. Zoals
elke avond als jullie thuis zijn. Een tijdje geleden waren jullie er 2 weken niet. Ik heb er
zo van genoten. Opeens weer rust en privacy. Ik kon s'avonds weer ontspannen. Geen gebots en
whatever de hele tijd. Gewoon normaal leven. Dit was over zodra Jjullie terug waren. Maar
ja, ik verzin al dit en jullie doen niets. Dat dan wel met heel veel geluid. En dat vinden
jullie een basis voor een gesprek? Ik niet. Jullie blijven ontkennen dat jullie overlast
veroorzaken en jullie blijven met de vinger naar mij wijzen. Daar houdt het voor mij op.
Jullie beweren dan nog experts in geluidsdemping te zijn en vertellen tegelijk dat jullie op



sokken lopen wat Jje Juist niet moet doen met laminat. Basic physics. 1 minuut googelen dan
weet je dit. Ik vind jullie verhaal daarom ook weinig geloofwaardig. Dat jullie 'niets' en
'stil' doen is gewoon obzin. Ik hoor jullie elke fucking avond. Ik was echt niet op zoek
naar ruzie. Ik blijf nu met dit probleem zitten en ben mijn woongenoot en privacy volledig
kwijt. Elke avond non-stop banging en gerommel. Oh nee, ik ben gek en verzin al dit. Zeker.
Dank voor jullie begrip. Het moet een bijzonder talent zijn met zo veel geluid stil te doen.
Het is echt om te huilen.

[10-12-2023, 11:48:22] EEE Hallo iedereen, met oud jaars avond willen we graag wat mensen
uitnodigen. Er komen ongeveer 15 mensen. We sturen ze om uiterlijk 2 uur ‘s nachts weer naar
huis. We zullen de muziek binnen beperken houden. Als het geluid teveel wordt laat het dan
vooral weten.

Hi everybody, New Year’s Eve is coming up. We were planning to invite some people (around 15
persons) at our house. We will send them home at 2 am. We will try to keep the music down.
Feel free to contact us if the noise is too much.

[12-12-2023, 16:40:58] |s12e : Nachbarn 231212 164007.pdf ¢ 6 pagina's document weggelaten
[26-12-2023, 19:35:52] EEE : Notes 231226 191927 231226 193516.pdf ¢ 4 pagina's document
weggelaten

[07-01-2024, 19:15:37] s12e : Would you mind stopping the Non-stop banging and door

slamming that has been going on for hours alread. It is Sunday. Unbelievable. Thanks. I
cannot put my music on full volume all day in order not to hear you making noise as usual. I
do not want to bother my other neighbours who behave like civilised people. I would highly
appreciate if you could let others enjoy their Sunday. I honestly have no clue what you are
doing to make that much noise on a daily basis. It is a constant banging, slamming, dropping
stuff on the floor or table. It just never stops. Do you ever spend 5 minutes in a day
without being extremely noisy??? So tired of this. I could not even read my newspaper today,
just impossible.

[10-01-2024, 22:27:54] EiEE : EBiEE wat rot deze mensen langs mijn deur te sturen. Ik heb
hier niet om gevraagt. 5 jaar had ik dit probleem niet. Sinds jullie er kwamen wonen is mijn
leven hell. Ik heb jullie heel duidelijk gemaakt waar ik last van heb en wat ik hoor. Ik was
bijna zo ver een gesprek te overwegen. Op dat moment begonnen jullie weer. Bangbang, bam

klonk... keihard deurslaan, soms de hele avond gerommel in mijn rug. Als s12e thuis werkt
hoor ik hem niet. Als jij thuis werkt is het lastig voor mij om te werken. Ik hoor elk
minuut hoe Jje stoel bewegt, Jje opstaat etc... als si12e thuis komt beginnt een vaak 2 uren

durende banging feest. Ik kan niet eens meer lezen op mijn bank. Ik ben helemaal klaar met
Jullie. Jullie zijn echt de ergste nachtmerrie om als buren te hebben. Ik heb hier echt niet
om gevraagt. Ik doe nu wat jullie met mij doen - totaal geen rekening houden. Klaag dan ook
nooit over mijn muziek - die zet ik net zo hard dat ik jullie herrie niet meer hoor. En ik
speel nu piano wanneer ik wil. Als Jje thuis werkt gebruik dan headphones. Just behave like
civilised people. As simple as that. Jullie tonen gern enkele inzicht en dan heeft mediation
geen zin, dat hebben jouw eerdere berichten duidelijk gemaakt. In dit geval is een gesprek
verspilling van tijd van mijn leven. Ik herhaal het nog eens voor je: laat me geen gesprek
opdringen. Toch probeer je het. Dat is echt behoorlijk brutaal. Als dan nog 2 mensen

s'avonds voor mijn deur staan - niet eens beneden - dan vind ik dat eng of zelfs bedreigend.
IK HEB HIER NIET OM GEBRAAGT. Laat me gewoon met rust. Ik heb een vriendelijke relatie en
omgang met mijn andere buurman en mijn benedenbuurvrouw. Ik hoef niet met jullie te praten

- of wil je me met politiegeweld dwingen???? Ik vertrouw ook zeker niemand van de
nederlandse overheid en politie. Echt niet. Ik wil ook gewoon met Nederlanders zo min
mogelijk te maken hebben. Asociaal volk gewoon.

[11-01-2024, 13:27:22) EEE i s12e  and s12e I as you herewith explicit, NOT to pass my
mobile phone number or address to third parties without my permission. I was shocked last
night and still am to harrassed at night at my front door. I am a single mother, I consider
this to be harrassment (belaging/stalking). I made it very clear to you that I do not wish
to talk to you. You keep insisting. Don't you get it? The situation we are in is 100% caused
by you, so you have to live with the consequences. You refuse to reduce the noise you are
causing to an acceptable level, so I will just treat you the way you treat us from now on.
You will not force me to talk to you or to even say hello. I do not talk to arseholes. I am
getting lots of phone calls from hidden/private numbers as of lately. I guess I owe that to
you? Just once again: LEAVE ME ALONE, WILL YOU.

[11-01-2024, 19:47:01] s512e : Weer gezellig aan het feesten en buren lastig vallen zo te
horen. Ongelofelijk hoe schaamteloos jullie met die extreme herrie doorgaan. Jullie zijn
echt de meest asociale gestoorde eikels die ik ooit ben tegengekomen. Unbelievable.
[13-01-2024, 14:17:19]) EEE : What a party weekend again at yours!!! Last night non-stop
noise, today you continue with your extra noisy washing machine that makes our whole floor



vibrate for hours every weekend. Not isolated all apparently. How clever to put it upstairs.
Only a braindead person would do that. My sons have to prepare their exams, rhey had to move
to their father this weekend, because you make it impossible for them to do it here. I
promise you, you won't have much fun on your terrace this summer. Fucked up bastards from
hell. How sick are you to put your washing machine next to my kids' bedroom?? Unbelievable.
Tonight is your next banging party I gues? Rondje dragging furniture across the room, bang
against wall and floor, dropping stuff on the floor to harrass me? Our whole appartment
vibrates for hours in the weekend. I have never ever heard other neighbours' washing
machine. I honestly wonder what kind of shithole you came creeping out that you did not get
at least some basic social behaviour from your parents... unbelievable. Putting a washing
machine next to bedrooms in an appartment building®] what's next? How are you planning to

terrorise us next? (ﬂ)(ﬂ)(ﬂ)(ﬂ)

[13-01-2024, 19:49:43] 512e : U hebt dit contact geblokkeerd.



I do not know how many times | have tg repeat it until your Tnickee
process the intformation:

_EAVE ME AND MY CHILDREN ALONE!!

1 dO NOT WIsSh any contact with yuu.
The wijkagent told you this several times, when will you get it???

| reported your latest stalking attempt to the police.

You keep terrorising me with your daily noise, yesterday again a whole Sufiday
spoiled by you stomping around like crazy all day.

| think you are 2 disgusting asocial evilminded beings. You never apologised, you
do absolutely nothing to reduce the noise, not even the easiest things such as
wearing slippers as requested by the vve on a floor like yours. You keep holding
super noisy gaming nights on a regular basis. | cannot invite anyone to my place
anymore, because of you. You live rent free in my house and you think this is
funny. My boyfriend has 2 months to live, he could hardly come to my place since
you moved in. A relaxed night on the sofa is impossible. | saw him far less than
usual during the last months of his life because of you.

Shame on you. Don't you dare to ever complain about my music or my piano
playing. | am iust doing to you what you are doing to me now. | also instructed my
sons not to open the door for anyone unless they are announced visitors.

| am not going to talk to people like you. | have more respect for a cockroach than
for you.

Get lost.




20/02/2024

512e

This is a last warning, my last attempt to get some ge

. Nse and civilised behayi i
Should this not help, | will take further legal messures A0 S

Last night was the noisiest you have been so far. Absolutely horrific. | was about to call the
po!uce when you finally stopped. This morning you continued with the noise while | was
trying ta hold an important meeting. You both are marching around all day extra loud now

Yesterday l‘r\gecorded everything, including the shouting conversations at your open kitchen
window. ‘

Next time you have your noisy sjoel or whatever gaming party, | will call the police. | suspect
it is sjoel or something similat, it would explain the banging, the dropping of hard things on
the floor etc.

You do not seem to understand that certain activities are simply not done in this type of
appartment building, especially not with the minimum demping and that nasty floor of
yours. You are aware now how much trouble you are causing me, you just keep doing it.

It takes a really nasty bad character to be doing that. Do whatever you want in life - but stop

I also asked you before to do something aboutyour washing machine . It is louder in my
appartment than my own. It sounds like an airbus before takeoff, sometimes half the

weekend. Totally unacceptable.

| am looking for a lawyer, | will not let 2 nasty guys without an upbringing ruin our life..

Shame on you.

| informed the wiikagent that | am going to send you a last letter and that nothing has
improved, on the contrary. You seem to be making extra much noise. Not even loud music
can get over your stomping and banging. Today am trying to work, but you are at home and

it is almost impossible to concentrate.

You are the worst neighbours one can possibly have.

| do not write here what | really think about people who behave the way you do.

Just very sad, really.

512e




02/

<NOTNET extremely NOISY gaming NIgNT 1ast NIGNT, JUST like Easter weekend and the weekena berore.... and all of the past year.
‘ou obviouslv make extra noise on purpose, just sick.

astniant vou stomoed and marcned ail niaht fike eiephants, panaing. dropoing stuff - until Th.
| Went 10 Ded, Otnerwise | wouid nave calied the poiice.

For vour information: :
Next ime you make that muchn noise, | wili cali the police arter Z3h, Just as the wijkgent adavised me 1o do.

>12¢ ¢ vou tried to harass me at mv frontdoor after aiviname and my children evil stares in the street.

Should you ever cross my baicony (uniess in case of an emergency, otherwise you nave notning to do there) or come 10 my
door again or should one of vou stare at me in the street as vou both do. | will call the police immediately and file cnaraes
against vou for harrassment and stalkina.

A Cop who harasses women and children, unbelievable.

if anvone has a reason to be anary. it is me.

You are by far the nastiest people | have met in my whoie lite.

And trust me. | have met a few cunts in 53 vears

You are everything that | did not want my sons to become: inconsiderate, asocial to the max. careless about people around
you. Not a reason Tor your parents to be proud, they did a pretty bad Job with your upbringing.

Talking about my sons: | used to ask them to be a bit considerate because of vou complaining about them (what a joke,
512¢ 3 ltold them that thev can make as much noise as thev want, because you are totally inconsiderate yourself.

Tight with money, you just went for the cheapest renovation and let me pay with my health. Even the felt under your chairs
which you claim you have, must be the cheapest shit. It does not work at all, | hear your chairs scatching over your floor
every day. Are you deaf that you do not hear it yourself?

You basically live in my appartment tor tree.
As | am writing this, | hear vou moving chairs at the dining table . on the sofa.
Everv day and niaht. You know this and vou just continue shamelessly. You lie to others.

|:am going to pay you back with equal noise - | put my music on max when you are noisy (pretty much whenever you are at

home). Fturn it off as soon as vou are gone..
We are plavina the piano on full volume now and do not turn it down anvmore.

Mark, when you are working noisily at home, | am going to bother you with noise as well. Music, hammering, banging right
next to you. Just what you do to me on a daily basis. Let's see how much you will enjoy that. You slam the front door as
nobody in this house ever has. You cause a minor earth quake every time. | am doina the same now whenever | hear your
living room door which you still close with mximum noise about 50 times a day. Ot course you do not find it necessal;y to
do anything about that either. Just as you keep stomping through the house on socks which creates the worst walking
sounds for your neighbours. You park your car like no one else before outside the markings, because somehow vou seem
to think you do not have to stick to rules and consider other people around you. :

I'am so disqusted by both of vou that | want to puke on vour feet when | see vou. Stay the fuck away from me and my
children.
@both of you: staring at me like Bambi in the headlight will not solve the problem. Doing something about that shitty flo
of yours will. You do not seem to get it, you are the ones doing wrona here, not me, % Pl
Again: any staring or any way you approach me on my balcony or in the street will be considered harrassment and will lead
to police charges. It is not asked too much to just look the other way. | documented your harrassment with the w
Later this vear | consider starting a civil court case against vou should the situation not chanqe
We are not going to move, should that be what you try to achj >

o g ) ) ieve. If you do not change your attitud i
movina here. €.You might regret

iikagent.

i 512e :
I informed he wilkagent and the vve about the fact that your noise has become worse than ever and

d9 not want to so!ve the problem or stick to any house ryles for the sake of the house community, or be a
with others livina in this buildina. :

that you clearly
bit considerate

Utterly disgusted by vou.




Thank you so much ***¢ - for waking me up op a regular basis in the Yveekends b(); bavmg
shouting conversations right next to my bed!ii | am sure the whole neighbourhood is
excited to witness every detail of your life. So interesting!!"

You continued making noise all weekend long. Apparently you cannot spend 5 mnutes
without some banging and bothering others. :

At night | can hear both of you non-stop right behind me. Every night. Too sick for words,
your behaviour.

From now on, will return your noise whenever you bother me. When you are supernoisy on

your terrace, | am going to do the same to you. Whenever | hear you make noise in my back

at night, | am going to bang on the wall. ‘
>*2¢ whenever | cannot work at home, because you are constantly scratching your chair

across the floor or slam doors or stomp around as you do every day, | am going to make
noise back at you. | am going to do DIY or play the piano when you work from home,
because you make working impossible for me then. If you keep waking me up with your
noise, | am going to do the same. | am going to hold the mirror for you. If you do not like
what you see/hear - well, that should make you think about your own behaviour.

Before you complain to the wijkagent - | told him myself. Once you do something about that

noisy floor and your asocial sick boeren behaviour, | am equally going to make less noise.
Sadly, this seems to be the only way you learn.

It has been more than a year that you have been terrorising me on a daily basis. Time to turn
things around.

*12¢ , just a piece of advice: get youself some professional help. You obviously have some

very serious mental health issues. | do consider you a threat and danger to be around
children... Stay away form my sons, | strongly advise you.

I informed the wijkagent about your continuous harrassing ne on my balcony and terrace.
Once | have enough evidence (I am recording whenever | go out on the balcony/terrace/
parking from now on) and witnesses, | am going to file charges against you for stalking/

belaging..you may want to reconsider your sick behaviour. Not sure that would loo

k so good
in your cop CV, meneer °'2¢

Last weekend a friend could witness the constant noise

you are making, in the appartment as well as gutside.
The funny thing is that that you start complainin
you.... think about that for a moment,

g about me whenever | behave just like
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From: "512e "< si12e @hotmail.com>

Sent: Fri, 9 Aug 2024 15:01:25 +0200

To: "EEE " <EHEE @denhaag‘nb

Cc: " 512e " <5126 @hotmail.com>; " 512 @yahoo.com"
< Bl2e @yahoo.com>

Subject: Re: Update overlast 512 512e

Attachments: IMG_2362.jpg, IMG_2369.jpg, IMG_2368.jpg, IMG_2364.jpg, IMG_2365.jpg

LET OP!: Deze e-mail komt van buiten de organisatie. Klik niet op links en open geen
bijlagen tenzij u de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is. Hallo,
Hierbij nog de
overige brieven.
Met vriendelijke groet,
512e
Van: si2e <si2e @hotmail.com>
Verzonden: vrijdag 9 augustus 2024 15:00
Aan:; 512s @denhaag.nl <512¢ @denhaag.nl>
CC: s12= <512e @hotmail.com>; 512 @yahoo.com <512¢ @yahoo.com>
Onderwerp: Update overlast 512 512e

Beste mevrouw 512¢

Nogmaals dank voor het bezoek van afgelopen woensdagavond.

We sturen u hierbij de verzochte foto's van de tot nu toe ontvangen brieven (in twee keer i.v.m. de grootte van de
bijlagen).

Ik heb ook alle eerder ontvangen whatsapp berichten toegevoegd.

Indien nodig hebben we ook een groot aantal geluidsopnames beschikbaar (in principe van alle gevallen van gemelde
muziek in de powerpoint). Zoals gezegd, is het hameren/bonken wat lastiger vast te leggen. Soms lukt dat wel (zoals
vanochtend toevallig).

Wij blijven gewoon vastleggen met betrekking tot de geluidoverlast en stankoverlast en zullen binnenkort ook de
powerpoint updaten met de informatie van de maand juli en augustus.

We delen verder het starten traject met de andere bewoners en roepen op om ook melding te doen. Wat is daarin
fijn als route voor meldingen; via ons, de politie of ook direct naar u? |k kan me voorstellen dat het bij muziek
gewoon via de politie gaat, en overige zaken via ons of u?

Tevens zullen we de wijkagent nog vragen om een stopgesprek te houden, als dat nog handig is in combinatie met de
acties vanuit de gemeente. (Dit was nog een aanbod van een paar weken geleden voor de vakantie van de
wijkagent).

We hopen dat het lukt met stappen te zetten de komende tijd om de overlast te verminderen. Alvast er bedankt tot
op hier.

Met vriendelijke groet,

512e

512e


hotmail.com
yahoo.com
hotmail.com
denhaag.nl
yahoo.com
denhaag.nl
%25c2%25a9hotmail.com
denhaag.nl
hotmail.com
yahoo.com
yahoo.com

Thank you so much for the few wonderful hours | had yesterday when you were not at home. This hardly ever happens.

I could just relax and enjoy, turn my music off. Read. Talk to friends. Heaven. The cal hours are now over again, your airbus
like washing machine is ruining my sunday again, as every weekend. We cannot use the upper floor for half a day in the
weekend, it is just unbelievable how you behave. Not even my music can get over it.

A less pleasant issue is the fact that you sent a police mediatior to harrass me unannounced after 20h at my doorstep.
The guys walked across my balcony which is already highly invasive and intimidating. It was dark, | could not see them..

you know that | am a single mother, so | guess the purpose was to scare me. Let me assure you that | am not scared of you
2 sad nasty little creatures

[ told you in our whatsapp explicitly that | do not wish such mediation. Despite this you still try and basically stalk and
harrass. You also passed on mv private mobile numer to those auys which is pretty disgusting.

I ASK YOU HEREWITH AGAIN TO STOP HARRASSING AND STALKING ME THROUGH 3RD PARTIES.

What else can | say other than '| DO NOT WANT TO TALK TO YOU' 227 what ablut this simple main clause do you find so

hard to understand??? Quite clear, | think.| told you then that in case | need intervention | will pay my own lawyver. | have
enough money. You cannot respect my choices, sadly.

The unpleasant guy on my doorstep said stuff about finding a solution’, 'being respectful with each other. You have not
shown me any respect since the day you moved in. | had a bad feeling already when you started off throwing a party with
your parents who had the nerves to sit chatting in front of my kitchen window. As we say in German: der Apfel fallt nicht
weit vom Stamm.... | have zero problem with simply ignoring you. | have nice neighbours in our building, | do not need to be
friendly with you. Or is there a law which forces me to talk to my neighbours in this country? | am unaware of such law, then
I'am wrong. But | could not find any. No idea why you find this so hard to accept. Just to remind you: you, and only you,
Ccaused this situation. You missed every chance to sho me that you seriously want to solve the issue.

You obviously think that you can do whatever, because ol2e is a cop. That is probably also the reaso while you make no,
~absolttelyno attempt {0 reduce the extreme noise you rave been terrorising us with for almost a year now. o

I sometimes slam my doors hoping you will get the message, but you do not care at all

Last week was a nightmare with your constant noisy gaming activities, during the day as well as at night.

Mv kids cannot spend their exam weeks with me due to vour noise.

This is too sad for words.

I saw my GP, because due to this stress, my health problems have gone worse. My blood pressure regularly shoots up
again. | have to measure it on a daily basis and | document this. It is crucial to keep it down, but this year it has been

difficult due to the constant stress you are causing me. | documented this with my GP as well as my sleeping problems
due to this.

I'’know that you really cannot accept my decision not to talk to you, so | am prepared. You will probably think of new ways
to harrass me and my children, What's next? Sending your cop friends to my doorstep to intimidate me? | spoke to some
friends and they will support me. My lover, but also friends in the street. | will not let you terrorise me in my own house,
because you don't know how to behave. | have dealt with some nasty peole innmy life, believe me. You do not scare me.
I'have a few people by now who can confirm the extreme noise coming without any doubt from you,

l'do know that | cannot do much about it, but | take measures to protect myself and my children. Documenting your noise,
Including friends to witness it.

Should you try and harrass me by abusing the power of your function and ask your racist cop friends for help, let me tell
you:you won' get anywhere. You are trying to run with your head through a wall. Under arrest and torture, | would not talk

toyou. | decide whom | talk to and nobody else. Is thqt understood now? It is starting to really amuse me how you are just
able to live with that

You could instead of wasting your energ start to deal with the consequences of your own behaviour and take some

responsiblity. Everyone has to, including myself. Your stubborn attempts to get in touch with me are rather childish and
immature

You will certainly not destroy my children's and my life. Get to terms with it.
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Time for a little assessment aqain and to inform you What | am going to do:

re quickly summed up: they were hell for me.
lone, as faras | could hear. It S9Unded like Baby Godzilla on speed rather. Non-stop

ent, banging, 49°T slamming, from the kitchen to the dining table
he floor, boom: then to the sofa where I can hear every move you

The last 2 weeks @
Mostly 812 home a
stomping loud through your appartm
and back, bam, chairs rammed onto t

make, every time you get up, sit down. .
This was crowned by the party you were hosting on Your terrace this weekend. You had ovemighit gieats

and you missed no opportunity to let me witness each of your shouting conversations either in the
kitchen under the open window or on the terrace where you spent hours ebtertaining the whole
neighbourhood together with 5122 and her dog. A party of people share one thing: the total absence

ot an upbringing and social behaviour.

You behave as if you are the only people on this planet, considering others around you is not part of your
lite concept clearly.

| am not gling to try and change this. | asked you so many times to be more considerate, to reduce the
extreme stomping sounds you make etc. You simply do not give a fuck. You think other people have no
right to enjoy their homes, only you do.

Nobody has ever behaved like you in the 7 years | have been living here. Any person in their sane mind
would take guests out for dinner.

You think you are the only ones who are allowed to use their terrace, you deny others to do the same. |
could not even do phone calls or invite a friend over. Impossible with neighbours like you.not even in

512e * center have | ever had neighbours who were, as noisy and inconsiderate as you.

My conclusion can only be that | will mirror the noise you are making even more now. When you work
from home, | am going to play the piano or start DYking which is totally legal. When you make noise
behind me on the sofa or bang around at your dining table, because you cannot even eat without
bothering me, | am going to equally bang against the wall.

Y|?: cannot spend 5 minutes at home without making noise, | have zero privacy with you banging around
all day.

Next time you spoil my weekend, | am going to pay you back b; i i

ext . i y having hour-long shoulting conversati
with friends in French and German. Let's see who can shout louder. 4 Sl
There are no words left to describe or insult you. | really think you belong to the part of the human gene

pool who did not quite turn out thy i 7
i e way it should have. Nature makes mistakes... the result are people like

I told you my boyfriend is dyin
ofc il i
sas Himathitiaoe ying of cancer, | cannot eVer take him to my house because of you. | can only

Shame on you..

Don't you dare to ever complai i
. plain about my music again. It
oike. Lot . s the only way for m i
floor which aCceon:;!]d you that you are 100% responsible for this sit):zati(:'n b et:'o B e St
rding to the house rules you were N0t suppgsed 10 lay at |)|’ EULG éicheap nofsy hatd
all.




Please inform me about your pany/Qamiﬂg nights beforehand as
communicated in attached letter which yoy received as well.

Reminder;

You had two extremely noisy party/gaming nights last week and you
failed to inform me.

You also made extreme noise until after midnight which is against the
house rules.

On all other days, the general noise level, in particular your gaming noise
(tennis, sjoel...) sometimes until way past midnight, pulling furniture
across the floor, banging things on the ground, door slamming..., was
and still is way too high.i still hear you walking, | still hear every move you
make at the doning zéatable and on the sofa. You make my picture on the
wall crack, it is unbearable.

| spoke to a lawyer already, you clearly have no right to just ignore the
problem, which is what you do. You even make more noise than ever on
purpose. .

| will wait if next weekend if you manage this week and coming weekend
to keep it quiet.

If not (which is likely) you will hear from my lawyer.

Copy of this went to the wijkagent.

It is quite remarkable that someone working for the police does not think
he has to stick to house rules and thinks he has the right to terrorise his
neighbours on a daily basis. Unbelievable.




| had the faint hope that you would finally do gomething about your floor after | blocked the
warmteverlies onderzoek.

512e . "
| told that | will give my consent once | am pot terrorised by your daily noise anymore

and once you did something about that floor yours.

But no, not even now you seem to be willing to take your responsibility.

| suffer from such extreme back problems due to the stress that it limits my activities quite

a bit. Those back aches are 100% caused by the stress you caused me. They get better as
soln as you are away for a while.

Yesterday again a typical day when you are at home:

Extreme marrching steps all weekend, gaming noises at your dining table, really bad: your
noises sitting on the sofa right behind me. My picture frame makes noises every time you
sit down and get up or just move on the sofa. It is like | am living a horror movie.

Today almost the same. Gaming sounds etc. Another weekend spoilt by you. A week ahead

with the same - | am scared of you being at home and whether | will be able to relax a tiny
bit in the evening, depending on your activities.

What you are doing is pretty much psycho terror
And you really do not seem to make the slightest effort to do anything about it. Unbelievable.

I told you so many times, yet you do not find it necessary to take action.
| am so disgusted by your attitude and behaviour, | do not have words anymore to express it.

| have a few medical doctors in my family 212 4o they teach you to just treat symptoms
to cure a disease? Hardly.

One more time: remove the cause of this problem. Your floor!!!!

It moves, it vibrates, this is totally unacceptable.

Until you change this | will block any action | possibly can in the vve.

And be aware that | am not going to be considerate at all anymore.

Whenever you terrorise me with your various noises, | will put my music on as loud as | have
to. | can even hear your marching steps through heavy metal...

| warn vou: another aamina mondav niaht like last week miaht lead to a serious escalation.
| am close to a nervous breakdown.
[ have little hope that you will finally get a grip, but hope dies last.

B /70y

PS All Sunday night you stomped louder than ever through your appartment. Absolutely
disgusting behaviour. You are really not quite right in your head. Never cone across people
as asocial as you. Appaling. So sick and tired of you.

51.2e




From: 5120 " <512e @politie.nl>

Sent: Sun, 11 Aug 2024 10:59:06 +0200

To: "EEE " <EHEE @denhaag‘nb

Cc: "s512e " <5126 @denhaag.nl>
Subject: RE: [5.12¢

LET OP!: Deze e-mail komt van buiten de organisatie. Klik niet op links en open geen

bijlagen tenzij u de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is. g denitmaiging

geaccepteerd. Hoop dat s12=  dat ook doet.
Met vriendelijke groet,

512e

512e

512e

é Please don't print this e-mail unless you really need tol!

Van: s12e <512e @denhaag.nl>

Verzonden: vrijdag 9 augustus 2024 09:45

Aan: s12e <512e @politie.nl>

CC: 512e <512e @denhaag‘nb

Onderwerp: RE: s12¢

Oke dan plan ik hem in op 28 augustus om 16.00 uur. Ik wacht nog wel even met het versturen van de uitnodiging......

Van: s12e <5l2e @politie.nl>

Verzonden: donderdag 8 augustus 2024 17:44

Aan: 512 <s12¢ @denhaag.nl>

CC: s12e < 512e @2denhaag_n|>

Onderwerp: RE: s12¢

LET OP!: Deze e-mail komt van buiten de organisatie. Klik niet op links en open

geen bijlagen tenzij u de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is. Nee wel woensdag 28

augustus.

Met vriendelijke groet,

512e

512e

512e


politie.nl
denhaag.nl
denhaag.nl
denhaag.nl
politie.nl
denhaag.nl
politie.nl
denhaag.nl
denhaag.nl

é Please don't print this e-mail unless you really need tol!

Van: s12e <512e @denhaag.nl>

Verzonden: donderdag 8 augustus 2024 15:16

Aan: s12e <512e @politie.nl>

CC: 512e < 512e @2denhaag'n|>

Onderwerp: RE: s12¢
Hoi 512 geen probleem. Het kan ook bij ons op kantoor, dat is dan wel de vestiging Leyweg. Ik schrijf in de brief er wel bij dat
512e ook aan het gesprek zal deelnemen. Op het moment dat ze niet komt opdagen dan gaan we gewoon zelf met z’'n

3en aan de deur.

Kun jij woensdag 21 augustus om 16.00 uur?

Van: si2e <512e @politie.nl>

Verzonden: donderdag 8 augustus 2024 13:51

Aan: s12e <512¢ @denhaag.nl>

CC: 512e < 512e @2denhaag'n|>

Onderwerp: RE: s12¢

LET OP!: Deze e-mail komt van buiten de organisatie. Klik niet op links en open

geen bijlagen tenzij u de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is. Halie

521

521

Met vriendelijke groet,

512e

512e

512e

é Please don't print this e-mail unless you really need tol!

Van: s5i2e < 512e @denhaag.nl>

Verzonden: donderdag 8 augustus 2024 11:43

Aan: 512 <5i2e @politie.nl>

CC: 512e < 512e @denhaag‘nb

Onderwerp: 512=


denhaag.nl
politie.nl
denhaag.nl
politie.nl
denhaag.nl
denhaag.nl
denhaag.nl
politie.nl
denhaag.nl

Goedemorgen 512e

Gisterenavond met mijn collega [512¢ bij de buren geweest van 512 We hebben het hele
verhaal gehoord en diverse brieven gezien. Dat in combinatie met jouw versie van het verhaal willen wij graag met mevrouw in
gesprek. In dit gesprek willen wij aangeven dat ze moet stoppen met haar buren lastig te vallen (muziek, hard bonken etc), haar
buren onterecht te beschuldigen en niet langer meer het contact met ze opzoeken met briefjes, appjes etc.

Een soort stop gesprek dus.

Om dit gesprek kracht bij te zetten zouden we dat graag doen in aanwezig van jou en indien mogelijk bij jullie op het bureau.

521

Sta jij achter dit plan en zo ja, wanneer zou het jou dan uitkomen? 512 en ik hebben de voorkeur voor een maan-of
woensdag. Woensdag kan ook in de avonduren evt.

Ik hoor je graag.

Groeten van 512e

512e

De disclaimer van toepassing op e-mail van de gemeente Den Haag vindt u op: https://www.denhaag.nl/disclaimer
Disclaimer
De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) en zij die van de
geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen.

Kennisneming door anderen is niet toegestaan.

De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen het bereik van een
geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen.

Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover onmiddellijk te informeren en het e-
mailbericht (en bijlagen) te vernietigen.

Conform het beveiligingsbeleid van de Politie wordt e-mail van en naar de politie gecontroleerd op virussen, spam en phishing
en moet deze e-mail voldoen aan de voor de overheid verplichte mailbeveiligingsstandaarden die zijn vastgesteld door het
Forum Standaardisatie.

Mail die niet voldoet aan het beveiligingsbeleid kan worden geblokkeerd waardoor deze de geadresseerde niet bereikt. De
geadresseerde wordt hiervan niet in kennis gesteld.

The information sent in this E-mail message (including any attachments) is exclusively intended for the individual(s) to whom it
is addressed and for the individual(s) who has/have had permission from the recipient(s) to read this message.

Access by others is not permitted.

The information in this E-mail message (including any attachments) may be of a confidential nature and may form part of the
duty of confidentiality and/or the right of non-disclosure.

If you have received this E-mail message in error, please notify the sender without delay and delete the E-mail message
(including any attachments).

In conformity with the security policy of the Police, E-mails from and to the Police are checked for viruses, spam and phishing
and this E-mail must meet the standards of the government-imposed E-mail security as set by the Standardization Forum.
Any E-mail failing to meet said security policy may be blocked as a result of which it will not reach the intended recipient. The
recipient concerned will not be notified.

De disclaimer van toepassing op e-mail van de gemeente Den Haag vindt u op: https://www.denhaag.nl/disclaimer
Disclaimer
De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) en zij die van de
geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen.

Kennisneming door anderen is niet toegestaan.

De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen het bereik van een
geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen.

Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover onmiddellijk te informeren en het e-
mailbericht (en bijlagen) te vernietigen.
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Conform het beveiligingsbeleid van de Politie wordt e-mail van en naar de politie gecontroleerd op virussen, spam en phishing
en moet deze e-mail voldoen aan de voor de overheid verplichte mailbeveiligingsstandaarden die zijn vastgesteld door het
Forum Standaardisatie.

Mail die niet voldoet aan het beveiligingsbeleid kan worden geblokkeerd waardoor deze de geadresseerde niet bereikt. De
geadresseerde wordt hiervan niet in kennis gesteld.

The information sent in this E-mail message (including any attachments) is exclusively intended for the individual(s) to whom it
is addressed and for the individual(s) who has/have had permission from the recipient(s) to read this message.

Access by others is not permitted.

The information in this E-mail message (including any attachments) may be of a confidential nature and may form part of the
duty of confidentiality and/or the right of non-disclosure.

If you have received this E-mail message in error, please notify the sender without delay and delete the E-mail message
(including any attachments).

In conformity with the security policy of the Police, E-mails from and to the Police are checked for viruses, spam and phishing
and this E-mail must meet the standards of the government-imposed E-mail security as set by the Standardization Forum.
Any E-mail failing to meet said security policy may be blocked as a result of which it will not reach the intended recipient. The
recipient concerned will not be notified.

De disclaimer van toepassing op e-mail van de gemeente Den Haag vindt u op: https://www.denhaag.nl/disclaimer
Disclaimer
De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) en zij die
van de geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen.

Kennisneming door anderen is niet toegestaan.

De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen het bereik van een
geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen.

Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover onmiddellijk te informeren en
het e-mailbericht (en bijlagen) te vernietigen.

Conform het beveiligingsbeleid van de Politie wordt e-mail van en naar de politie gecontroleerd op virussen, spam en
phishing en moet deze e-mail voldoen aan de voor de overheid verplichte mailbeveiligingsstandaarden die zijn
vastgesteld door het Forum Standaardisatie.

Mail die niet voldoet aan het beveiligingsbeleid kan worden geblokkeerd waardoor deze de geadresseerde niet bereikt.
De geadresseerde wordt hiervan niet in kennis gesteld.

The information sent in this E-mail message (including any attachments) is exclusively intended for the individual(s)
to whom it is addressed and for the individual(s) who has/have had permission from the recipient(s) to read this
message.

Access by others is not permitted.

The information in this E-mail message (including any attachments) may be of a confidential nature and may form part
of the duty of confidentiality and/or the right of non-disclosure.

If you have received this E-mail message in error, please notify the sender without delay and delete the E-mail
message (including any attachments).

In conformity with the security policy of the Police, E-mails from and to the Police are checked for viruses, spam and
phishing and this E-mail must meet the standards of the government-imposed E-mail security as set by the
Standardization Forum.

Any E-mail failing to meet said security policy may be blocked as a result of which it will not reach the intended
recipient. The recipient concerned will not be notified.
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From: "s512e " <512 @hotmail.com>

Sent: Tue, 13 Aug 2024 15:45:40 +0200
To: "512e " <B12e @vve-beheer.nl>
Subject: RE: Uitnodiging extra vergadering d.d. 22 augustus 2022 VvE 512 - [s12¢ te Den Haag;

Why don't you start working and fixing my doorbell instead of bothering me with this shit....

Sent from my Galaxy

-------- Original message --------

From: si2e <812e @vve-beheer.nl>

Date: 13/08/2024 15:29 (GMT+01:00)

To: s5i2e <[812e @vve-beheer.nl>

Subject: Uitnodiging extra vergadering d.d. 22 augustus 2022 VVE 512 - si12e te Den Haag;
Geachte leden,

Gelieve in de bijlage aan te treffen een uitnodiging voor de extra ledenvergadering van uw VvE 512 - si2e te
Den Haag naar de inhoud waarvan wij u kortheidshalve mogen verwijzen.

Per gewone post zal u deze stukken in beperkte vorm worden toegezonden en zult u eerdaags ontvangen een concept
begroting 2024 - 2025 waarbij de 2 duurzaamhedspakketten zijn meegenomen zodat u een idee zult hebben van de
maandelijkse bijdragen wanneer de VVE kiest voor een duurzaamheidspakket.

Wij hopen u allen te mogen begroeten op deze vergadering.

Met vriendelijke groeten

512e

VVE Beheer B.V.

Bezoekadres: Amperelaan 4 | 2289 CD Rijswijk
Correspondentieadres: Postbus 1192 | 2280 CD Rijswijk
Tel.: s12e

si2: @vve-beheer.nl | www.vve-beheer.nl

Van maandag 22 juli tot en met maandag 12 augustus ben ik niet aanwezig.


hotmail.com
beheer.nl
beheer.nl
beheer.nl
beheer.nl
http://www.we-beheer.nl

From: "s512e " <512 @hotmail.com>

Sent: Thu, 15 Aug 2024 12:23:56 +0200
To: "512e " <B12e @vve-beheer.nl>
Subject: RE: VVE D929 |512¢ 512 Den Haag - twee voorbeelden voor de begroting boekjaar 2024

- 2025 bij keuze verduurzamingspakket

27?
Totaal niet te begrijpen wat u hier schrijft, what an incomprehensibke email. OMG. Can you be any more unprofessional???
What the fuck is this about??

Sent from my Galaxy

-------- Original message --------

From: st2e < @vve-beheer.nl>

Date: 15/08/2024 10:19 (GMT+01:00)

To: 5i2e <[s12e @vve-beheer.nl>

Subject: VVE D929 512+ s12¢ Den Haag - twee voorbeelden voor de begroting boekjaar 2024 - 2025 bij keuze
verduurzamingspakket

Geachte leden,

Eerder deze week ontving u van ons de uitnodiging voor de extra vergadering van uw VVE [512 te Den
Haag en waar o.a. staat geagendeerd voor welk verduurzamingspakket zal worden gekozen.

In de bijlage treft u een tweetal begrotingen op basis van het boekjaar 2024 - 2025. Dit zijn puur en alleen indicatieve
begrotingsvoorstellen, pas in de algemene ledenvergadering zal de begroting voor dit boekjaar pas worden vastgesteld.
Echter om een idee te krijgen van hoe straks de begroting er uit kan komen te zien treft u bijgaand een tweetal voorstellen
wanneer de VVvE voor Optie A zal kiezen (Basis gasoptie) of voorstel D (Basis gasoptie). Beide opties zijn uitgewerkt in de
begroting en ziet u in de verdeling van de bijdragen wat de consequenties hiervan financieel zullen zijn.

Er kunnen ten behoeve van deze voorstellen geen rechten worden ontleend, dit zijn puur en alleen voorbeelden ter
kennisgeving. Ons is overigens ook niet bekend in hoeverre met deze aflossingen de mogelijk te betalen rente is
meegenomen.

In de praktijk zullen de ter zijner tijd ontvangen offertes voor de verduurzamingsmaatregelen uitwijzen wat de daadwerkelijke
lening, en daarbij hoogte van de aflossing zullen bedragen.

Wij hopen u hiermede naar behoren te hebben geinformeerd en hopen u ter vergadering d.d. 22 augustus aanstaande te
mogen begroeten.

Met vriendelijke groeten

512e

VVE Beheer B.V.

Bezoekadres: Amperelaan 4 | 2289 CD Rijswijk
Correspondentieadres: Postbus 1192 | 2280 CD Rijswijk
Tel.: 512e

size @vve-beheer.nl | www.vve-beheer.nl

Van maandag 22 juli tot en met maandag 12 augustus ben ik niet aanwezig.


hotmail.com
beheer.nl
beheer.nl
beheer.nl
http://www.vve-beheer.nl
beheer.nl

From: "s512e " <512 @hotmail.com>

Sent: Thu, 15 Aug 2024 12:32:55 +0200
To: "512e " <B12e @vve-beheer.nl>
Subject: RE: VVE D929 |512¢ 512 Den Haag - twee voorbeelden voor de begroting boekjaar 2024

- 2025 bij keuze verduurzamingspakket

How long does it take you to fix a doorbell?

One year? 2 years?

Mine is working now, a friend fixed it you sad losers....
Sent from my Galaxy

-------- Original message --------

From: si2e < 512e @vve-beheer.nl>

Date: 15/08/2024 10:19 (GMT+01:00)

To: 5i2e <[s12e @vve-beheer.nl>

Subject: VVE D929 512+ s12¢ Den Haag - twee voorbeelden voor de begroting boekjaar 2024 - 2025 bij keuze
verduurzamingspakket

Geachte leden,

Eerder deze week ontving u van ons de uitnodiging voor de extra vergadering van uw VVE [512 te Den
Haag en waar o.a. staat geagendeerd voor welk verduurzamingspakket zal worden gekozen.

In de bijlage treft u een tweetal begrotingen op basis van het boekjaar 2024 - 2025. Dit zijn puur en alleen indicatieve
begrotingsvoorstellen, pas in de algemene ledenvergadering zal de begroting voor dit boekjaar pas worden vastgesteld.
Echter om een idee te krijgen van hoe straks de begroting er uit kan komen te zien treft u bijgaand een tweetal voorstellen
wanneer de VVvE voor Optie A zal kiezen (Basis gasoptie) of voorstel D (Basis gasoptie). Beide opties zijn uitgewerkt in de
begroting en ziet u in de verdeling van de bijdragen wat de consequenties hiervan financieel zullen zijn.

Er kunnen ten behoeve van deze voorstellen geen rechten worden ontleend, dit zijn puur en alleen voorbeelden ter
kennisgeving. Ons is overigens ook niet bekend in hoeverre met deze aflossingen de mogelijk te betalen rente is
meegenomen.

In de praktijk zullen de ter zijner tijd ontvangen offertes voor de verduurzamingsmaatregelen uitwijzen wat de daadwerkelijke
lening, en daarbij hoogte van de aflossing zullen bedragen.

Wij hopen u hiermede naar behoren te hebben geinformeerd en hopen u ter vergadering d.d. 22 augustus aanstaande te
mogen begroeten.

Met vriendelijke groeten

512e

VVE Beheer B.V.

Bezoekadres: Amperelaan 4 | 2289 CD Rijswijk
Correspondentieadres: Postbus 1192 | 2280 CD Rijswijk
Tel.: 512e

size @vve-beheer.nl | www.vve-beheer.nl

Van maandag 22 juli tot en met maandag 12 augustus ben ik niet aanwezig.


hotmail.com
beheer.nl
beheer.nl
beheer.nl
http://www.vve-beheer.nl
beheer.nl

From: "51.2¢ " <size@live.nl>

Sent: Fri, 16 Aug 2024 17:29:30 +0200

To: "512e @politie.nl" <512 @politie.nl>; " 512e " <612e @denhaag.nl>
Cc: " 512e @yahoo.com" <512e @yahoo.com>

Subject: Overlast; 512

LET OP!: Deze e-mail komt van buiten de organisatie. Klik niet op links en open geen

bijlagen tenzij u de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is.
Beste 512e &

Bij deze wil ik aangeven dat ik, 512¢ wonende te 512¢ in Den Haag, overlast ervaar van
mijn bovenbuurvrouw wonende op 512¢

In de bijlage van deze mail kun je een anonieme brief vinden die ik heb ontvangen van haar, haar naam is 82  Deze
brief heb ik ontvangen een dag nadat zij een bak water over mij heen heeft gegooid toen ik rond een uur of 01:00 voor
de deur mijn fiets van het slot aan het halen was. Ik heb vervolgens herhaaldelijk bij haar aangebeld om erover te
praten, zij deed driemaal welwillend de deur niet open ongeacht het feit dat ze thuis was. Toen ik 512 een keer
tegen het lijf liep op de parkeerplaats vroeg ik of ze tijd had om even te praten, dat had ze niet want ze “moest naar een
afspraak”. Toch vroeg ik of zij een brief in mijn brievenbus had achtergelaten en water op mij had gegooid waarop zij
antwoordde dat ze “geen idee had waar ik het over had” en dat ze “snel naar haar afspraak moest”.

Van mijn buren heb ik begrepen dat zij ook meerdere dergelijke (dreig)brieven hebben ontvangen en dat er inmiddels
een dossier wordt opgebouwd.

s12¢  wil ook nog weleens langdurig een tikkend geluid maken in haar appartement, wat het precies is weet ik niet,
maar het lijkt erop alsof zij dat expres doet om haar buren tot last te zijn.

Daarnaast hoor ik soms haar honden vrijwel de gehele dag blaffen, wat er, mijns inziens, op duidt dat zij verwaarloosd
worden. Het lijkt er ook op dat betreffende honden poepen in de gemeenschappelijke parkeerruimte van ons
appartementencomplex, dit wordt dan ook geenszins opgeruimd.

Mochten er vragen zijn kunnen jullie contact met mij opnemen middels mail of op 512¢

Met vriendelijke groet,

512e
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Quiet meaning: no scre:
Fucked up asocial little cupt....



mailto:5.1.2e@live.nl
politie.nl
denhaag.nl
politie.nl
yahoo.com
yahoo.com

From: "EEE u

Sent: Mon, 2 Sep 2024 14:11:12 +0200

To: "EEE " < 512e @denhaag‘nb
Subject: Klachten over [5.12¢

Attachments: Overzicht overlast 512¢  tot en met augustus 2024.pptx

Met vriendelijke groet,

512e 512e
512e

512e

:,]J] | Den Haag

I@Em [ RECHT

Gemeente Den Haag

Dienst Stedelijke Ontwikkeling
Postbus 12655

2500 DP Den Haag
www.denhaag.nl

Van: 5i2e < B12e @hotmail.com>

Verzonden: dinsdag 27 augustus 2024 20:45

Aan: 512e </512e @denhaag‘nb’- 51.2. @hotmail.com,‘ 51.2.e
<[s12¢e @yahoo.com>

Onderwerp: Re: Uw melding (HPB3202993) 512

LET OP!: Deze e-mail komt van buiten de organisatie. Klik niet op links en open
geen bijlagen tenzij u de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is.

Hierbij nog een update dan via de PowerPoint van de laatste dagen. Sheet 14 en 19 zij nu up to date.

Zoals gezegd kan ik morgen de deur opendoen rond 16 uur.

Fijne avond!

Groet,

512e

Van: 512 <512 @denhaag.nl>

Verzonden: dinsdag 27 augustus 2024 18:09

Aan: si2e <5i2e @hotmail.com>; [512e @hotmail.com <512e @hotmail.com>; [512e
<612e @yahoo.com>

Onderwerp: RE: Uw melding (HPB3202993) 512-

Ja ik heb het inderdaad doorgekregen van de VVE. Ze voelt dat ze aan meerdere kanten wordt klem gezet en dat kan het gedrag
voor even gaan verergeren. Ja geef alles maar svp door wat er zich voordoet....


denhaag.nl
hotmail.com
yahoo.com
denhaag.nl
hotmail.com
yahoo.com
http://www.denhaag.nl
hotmail.com
denhaag.nl
hotmail.com
hotmail.com

———————— Oorspronkelijk bericht --------

Van: [s12e <512e hotmail.com>

Datum: 27-08-2024 17:58 (GMT+01:00)

Aan: 512e < 512e deenhaag_nb' 51.2. thotmaiLcom 51.2.
< 512e @yahoo.com>

Onderwerp: Re: Uw melding (HPB3202993) [512=

LET OP!: Deze e-mail komt van buiten de organisatie. Klik niet op links en open
geen bijlagen tenzij u de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is.

512e

Dank voor de update. Vervelend om te horen dat het zo loopt, maar helaas in de lijn van eerdere ervaringen. Fijn dat
jullie er een mouw aan passen. |k kan morgen om 16.00 uur open doen.

Ondertussen blijft de overlast en blijven wij registeren. Helpt een update darover jullie kant op nu al? Anders komt
die voor de hele maand augustus er binnenkort aan. In de bijlage alvast wel al een nieuwe brief (ik weet niet waar ze
het allemaal vandaan haalt).

Ook hebben wij vorige week unaniem op de VVE vergadering (er was 1 iemand niet) ingestemd met een
waarschuwing geven richting [512¢  en het opleggen van een boete als ze zich niet aan te regels houdt vanuit het
huishoudelijk regelement (omtrent geluidsoverlast en vervuiling van de dieren). Daar zal ze dus ook een dezer dagen
een aangetekende brief van krijgen.

Met vriendelijke groet,

512e

Van: s12e <512e @denhaag.nl>

Verzonden: dinsdag 27 augustus 2024 17:06

Aan: si2e <512e @hotmail.com>; [512e @hotmail.com <512e @hotmail.com>; [512e
<612e @yahoo.com>

Onderwerp: RE: Uw melding (HPB3202993) 512=

Beste allemaal,

Even een korte update. Mevrouw heeft mij en wijkagent %12  laten weten dat ze niet van plan is naar het gesprek te komen.
Ze was uiterst onvriendelijk, gaf aan geen tijd te hebben voor dit gesprek wegens prive redenen en dat zij juist het slachtoffer is
van haar buren.

s12¢  en ik gaan nu voor plan B. En zullen morgen om 16.00 uur naar haar huis gaan.

Dit zal ze ongetwijfeld niet leuk gaan vinden. Maar daarna volgt dan plan C.

Is er iemand van jullie beschikbaar om de portiekdeur voor ons te openen om 16.00 uur?

Groet van 512e

———————— Oorspronkelijk bericht --------

Van: [s12e <512e hotmail.com>

Datum: 18-08-2024 21:00 (GMT+01:00)

Aan: 512e < 512e @2denhaag_n|>' 51.2. @hotmail.com 51.2.
</612e @yahoo.com>

Onderwerp: Re: Uw melding (HPB3202993) [s12=


hotmail.com
denhaag.nl
denhaag.nl
hotmail.com
hotmail.com
yahoo.com
hotmail.com
denhaag.nl
yahoo.com
yahoo.com
hotmail.com
hotmail.com
hotmail.com

LET OP!: Deze e-mail komt van buiten de organisatie. Klik niet op links en open

geen bijlagen tenzij u de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is. Hallo,

Veel dank voor het bericht. We kunnen ons voorstellen dat het logistiek wat tijd nodig heeft. Ondanks de
voortdurende overlast zijn we vooral heel blij dat er wat stappen te zetten zijn.

We voegen in de bijlage de update presentatie tot aan vandaag. Ten opzichte van de vorige keer is: sheet 13
toegevoegd, sheet 14 aangevuld met de nieuwe brieven, sheet 19 aangevuld (geluidsoverlast).

Aanstaande donderdag hebben we de VVE vergadering vanuit waar we ook tot collectieve actie proberen te komen
door middel van een waarschuwing en een eventueel opvolgende boete.

Met vriendelijke groet,

512e

Van: s12e <52 @denhaag.nl>

Verzonden: donderdag 15 augustus 2024 15:56

Aan: si2e <512e @hotmail.com>; [512e @hotmail.com <512e @hotmail.com>; [512e
< 512e @yahoo.com>

Onderwerp: RE: Uw melding (HPB3202993) 512-

Goedemiddag,

Langs deze weg wil ik jullie graag laten weten dat in overleg met wijkagent 512¢ is besloten om met jullie
buurvrouw in gesprek gegaan. Het gesprek zal plaatsvinden op het stadeelkantoor Leyweg. Helaas kan dat pas op z'n
vroegst woensdag 28 september. Ik heb de uitnodiging naar haar nog niet verstuurd omdat er nog teveel tijd tussen zit
en die voorbereidingstijd gun ik haar niet. Dus dat volgt nog.

Bij deze het vriendelijke verzoek om zeker tot die tijd alle benoemswaardige gebeurtenissen bij te houden en deze
zoveel mogelijk aan mij terug te koppelen zodat we met de juiste actuele informatie het gesprek in gaan.

Alvast hartelijk dank daarvoor.

Met vriendelijke groet,

512e 512e

512e


denhaag.nl
hotmail.com
yahoo.com
hotmail.com
hotmail.com

De disclaimer van toepassing op e-mail van de gemeente Den Haag vindt u op: https://www.denhaag.nl/disclaimer
De disclaimer van toepassing op e-mail van de gemeente Den Haag vindt u op: https://www.denhaag.nl/disclaimer
De disclaimer van toepassing op e-mail van de gemeente Den Haag vindt u op: https://www.denhaag.nl/disclaimer
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Overzicht overlast



Problemen

o veroorzaakt op verschillende manieren overlast
o is van mening dat andere mensen juist overlast veroorzaken
* Ervalt niet met ™ hierover te praten

Overlast bestaat uit:

- Vaak, harde muziek draaien

- Met spullen gooien of tegen de muur slaan met voorwerpen

- Poep van de honden/katten niet van het balkon opruimen waardoor stank
overlast ontstaat of water niet laten weglopen op het balkon

- Uitzinnig klagen en beledigingen uiten richting anderen die volgens haar
overlast veroorzaken of niet met haar meewerken

- Honden die blaffen of janken / voortdurend pianospel



Wensen

* Normaal met ™ in gesprek kunnen over overlast

* Minder vaak of minder hard muziek aan vanuit en geen geklop
meer met voorwerpen op de muur

* Poep tijdig opruimen of dieren uitlaten i.p.v. op het balkon laten
poepen en het balkon onderhouden

o« die normaal tegen andere communiceert (geen beledigingen,
schreeuwen etc.)



Voorgeschiedenis

5126
®

Vele mensen in de fIat hebben de laatste al overlast ervaren van of
confllcten gehad (" /Verbouwmg /7 /

/ VVE beheer) /™
De afgelopen jaren zijn er verschillende incidenten geweest met ™ in

en rondom het flatgebouw
Incidenten ontstaan altijd omtrent ‘geluid’ (bijv. verbouwingen)
lijkt geen enkele vorm van normaal geluid aan te kunnen

De reactie daarop van ™ is vaak uitzonderlijk boos reageren of harde
geluiden terug maken. Dit leidt tot scheldkanonades (in persoon, over de
app of via brieven)

toont hierbij geen zelfinzicht of begrip



Conflict m.b.t. ons

* VVerhuisd in mei 2023

* Tijdens verbouwing direct negatief contact met ™ Rest van het
gebouw eerder geinformeerd over werkzaakheden

* Geluidsvoorschiften op de deur geplakt gekregen zonder verdere
toelichting

d zit blijkbaar niet in de gemeenschappelijke app en deed de
eerste paar keer niet open
* Direct geprobeerd het ongemak voor ™ weg te nemen door naar

haar klachten te luisteren en haar persoonlijk te informeren.
* Daarnaast geluid van bouwwerkzaamheden zoveel mogelijk beperkt



Context informatie

* De appartementen zijn erg gehorig. Je hoort elkaar niezen, en ook
geluid van de straat of onderburen komt vaak binnen

* Van de andere buren horen we nauwelijks wat
* ‘savondsis vaak vrij stil

o wil niet in de groepsapp van het pand dus mis soms
waarschuwingen voor overlast(een tijd hebben we die nog persoonlijk
toegestuurd)



Mei 2023 — november 2023

* Goed contact
* Om de zoveel tijd contact over geluid(soverlast)

* Waarschuwingen van buren dat niet met ™ valt te praten, maar
inzet vanuit ons om contact goed te houden

* Bij elkaar over de vloer geweest
* Stanksoverlast is al aanwezig, maar konden we nog niet plaatsen
* Muziek van is frequent en vrij hard, maar acceptabel

d geeft te kennen in gesprek op veel leefgebieden problemen te
hebben (ruzie/ziekte/stress) en deelt erg persoonlijke informatie
opvallend snel



November 2023

* Klachten van ™ starten

d klaagt over allerlei soorten leefgeluiden

* Na uitvraag voor specificering lijkt er na elke aanpassing weer een
andere klacht te komen. Veelvuldig appjes van richt
zich vooral tegen de (goed gedempte) vloer

* Klachten van ™ worden moeilijk te plaatsen. ™ klaagt vaker

als wij niet thuis zijn
* Poging om in gesprek te gaan of metingen te laten doen afgeslagen

* Poging van ons om aan te passen: o.a. deur zachter dicht, nieuw vilt
onder de stoelen, schoenen aan/uit binnen.



December 2023

* ’s toon wordt onredelijk op de app

* Veelvuldig beledigingen richting ons of bijvoorbeeld onze ouders
* Opmerkingen om uit de buurt te blijven

e Overlast vanuit ™ in de vorm van: tennissen in huis, seksfeesten, etc.
* Wij stoppen met reageren op haar berichten

* stuurt pagina’s aan lange berichten naar ons (meerdere A4) over
overlast vanuit ons terwijl in het ziekenhuis ligt (en we er dus niet
zijn)

* Vragen gesteld aan de wijkagent en de gemeente. Buurt bemiddeling
vanuit ons gestart. Geweigerd door™



Januari 2024

* Blokkeren van ™ op de app. Beledigingen gaan te ver, berichten
zijn te frequent

d gaat brieven sturen

d zet frequent de muziek hard aan bij gevoel van overlast van
haar kant. Geeft dit ook zelf in berichten aan

d blijft ook in brieven klagen over geluid vanuit ons op
momenten dat wij afwezig zijn



Januari 2024- april 2024

* Het is relatief rustig

512e

* Slechts nog veel harde muziek

* Stank overlast is beperkt ivm seizoen



Mel - juni 2024

e Overlast van ™ neemt toe

* slaat met iets hards op de muur bij het idee van geluidsoverlast. Dit
is in meerdere woningen te horen

* Praat hard en onsamenhangend tegen zichzelf

* Vaker brieven, ook naar andere buren met onredelijk klachten en nare
berichten

* Gekke beschuldigingen ook richting de VVE beheerder over ons (bijv. de
auto die 1 cm over de streep staat van de parkeerplaats / geluidsoverlast
terwijl wij in buitenland zijn / dat we de wasmachine boven hebben)

° blokkeert acties vanuit de VVE omdat ze vind dat wij ons moeten
aanpassen



Juli — Augustus

* Minder overlast van muziek
* Wordt vervangen door meer blonken en piano spelen

* Veel overlast van de uitwerpselen op het balkon van ™ waardoor
het erg stikt als e buiten zit op het balkon

* Verschillende brieven ontvangen met aankondiging van
geluidsoverlast die vervolgens ook volgt

* |dee dat bewust ook naar buiten gaat als wij op het balkon
zitten. gaat dan hard telefoneren of tegen zichzelf praten



Overzicht communicatie

* Berichten: - vanaf 14 nov 2023 t/m 13 januari
- 39 lange berichten, waaronder 2x pdfs van 4 en 6 pagina’s

* Brieven: - vanaf 14 januari t/m 27 augustus

- 9 brieven



Voorbeelden communicatie

 Voorbeelden berichten:

- Beledigend: ‘koppig’, ‘kinderachtig’, ‘respectloos’, ‘asociale kleine eikels’,
‘fucked up slecht opgevoede kleine eikels’, ‘jullie zijn echt de meest
asociale buren die ik ooit had’ ‘sound like the SS is to invade my house’,
‘vour parents obviously failed to do there job’, ‘you are really sick an
disguisting creatures terrorising others like this’, ‘moherfuckers from hell’,
‘fuck you big time’, ‘total arsehols’, ‘fucking assholes’, ‘gestoorde creepy
asociale randdebielen’, ‘meest asociale gestoorde eikels die ik ooit ben
tegengekomen’, ‘O honestly wonder what kind of shithole you came
creeping out.., ‘I will not let 2 nasty guys without an upbringing ruin our
life’, ‘you are by far the nastiest people | have met in my whole life’, ‘l am so
disgusted by both of you that | want to puke on your feet when | see you,,



Voorbeelden communicatie

* VVoorbeelden berichten:

- Beschuldigend: ‘continue gerommel, gebots en rondstompen’, ‘jullie moeten dit
oplossen’, ‘geen enkele geluidsdemping’, ‘feestbeesten’, ‘5 jaar geen problemen gehad’,
‘mij blackmailen’, ‘non-stop herrie’, *klacht bij de gemeente’, ‘non-stop urenlang
bangbang’, ‘marching through the house Northern Korean army style’, ‘keihard olo je
sokken stompen’, ‘marching like the Wehrmacht or stomping through the house like a
dwarf on speed, ‘many expats have experienced how racist the Dutch police is’, ‘l am
getting lots of phone calls from hidden/private numbers as of latly. | guess | owe that to

ou’, ‘nosy sﬂoel gaming parties’, ‘what you are doing is pretty much psycho terror’,
marched all night like elephants’, ‘try to harass me at my frontdoor’, ‘giving my children
evil stares in the street’, ‘Any staring or any way ?/ou approach me on my balcony or in
the street will be considered harrasment and will lead to police charges’, just a
ﬁiece of advice: get yourself some rr:rofessional help. You obviosly have some very serious

ealth issues. | do consider you a threat and anger to be around children.. Stay away
form my sons, | strongly advise you’ ‘I almost came over late at night because of the
noise.. Sex or domestic violence? ... Some sort of pathological exhibitionism? ... Get
professional help for fuck’s sake’



Voorbeelden communicatie

* VVoorbeelden berichten:

- Aangekondigd gedrag: ‘I am forced to turn my music extremly loud’, ‘op zoek naar
juridische bijstand, ‘knitting Voodoo dools looking like you’, ‘apply in your name for the
Northern Korean army’ ‘| will put death metal on max and leave the house’, ‘Il promise
you, you won’t have much fun on you terrace this summer, ‘this is the last warning’, ‘I
will take further legal messures’, ‘I will put my music on as loud as | have to. | can even
hear your marching ste|}o1$ through heavy metal’, ‘l warn you: another gaming Monday
night like last week might lead to a serious escalation’, ‘I bought a lovely drill, Don’t you
ever dare to complain if | usit wen you are working from home’, ‘If you don’t stop, | will
BUt Rammstein on on max volume for you and leave the house’, ‘l am going to pay you

ack with equal noise — | put my music on max when you are noisy (pretty much
whenever you are home)’, ‘If you do not change your attitude, you might regret moving
here’, ‘from now on, will return your noise whenever you bother me’, ‘when | have
enough evidence..l am going to file charges against you for stalking.. You may want to
reconsidgr your sick behaviour. Not sure that would look so good in your cop CV, meneer



Voorbeelden communicatie

e VVoorbeelden berichten:

- Alarmerend: ‘ziek thuis’, ‘very stressed out’, ‘ik wil schreeuwen en
huilen’, ‘nooit eerder dit meegemaakt’, ‘zoon ziek’, ‘serieuze
konfrontatie krijgen’, ‘ik wordt echt wanhopig’,, ‘afstand houden van
mijn kinderen’, ‘lk heb een IQ van 137, een master degree en duidelijk
meer levenservaring dan jullie’, ‘l am actually desparate’, ‘ik hoef niet
met jullie te praten — of wil je me met politiegeweld dwingen’, ‘ik wil
ook gewoon met Nederlanders zo min mogelijk te maken hebben.
Asociaal volk gewoon’, ‘I suffer from such extreme back problems due
to the stress..100% casued by the stress you caused me’, ‘Il am close
to a nervous breakdown’, ‘stay the fuck away from me and my

childern,




Overzicht geluidsoverlast

* Harde muziek (HM) /Piano (P)

* Harde muziek & slaan op de muur
(HM & S)

 Slaan op de muur / gooien van spullen

(S)/(G)

* Incidenteel: honden die niet ophouden met
schreeuwende kinderen

10 dec ( 2 uur), 22 dec (4 uur), 23 dec (?), 26
dec (2 uur), 30 dec (?)

21 jan (?)

4 febr (1 u), 11 febr (2 u), 12 feb (?), 20 feb (?),
24 febr (6u), 27 feb (2 u), 28 febr ( 1u ), 29 feb
(1u)

4 mrt (?), 16 mrt (2 uur), 17 mrt (3 uur en 2
uur), 20 mrt (5 uur), 22 mrt (3uur), 23 mrt(2 u
+pol), 26 mrt (1 uur), 27 mrt (1 u), 29 mrt (2
uur), 31 mrt (1 uur)

1 apr (3 u+), 2apr(?),3apr(3 u), 5apr (5+u),
7 apr (4 u), 8 apr (2u), 9 apr (3u+), 11 apr (?),
12 apr (?+), 13 apr (1u), 14 apr (2u+), 16 apr
(1u+), 17 apr(4u +), 18 apr (1 u), 21 apr (1u), 23
apr (1 u), 24 apr (2 u),

1 mei (5+u), 3 mei (1u+/1u), 18 mei (2u), 20
mei (1u, balkon), ‘vakantie M &L

11 juni (1 u), 21 juni (2 u+), 19 juni (1u), 22 jun
(2u), 23 juni (2u), 26 juni (1u+), 27 juni (1u), 28
juni (1u/1u), 29 juni (3u)

1 juli (1 uur), 6 juli (2 uur), 10 juli (3 uur), 12 juli

f~ N\ A~ ° 1 f~ N A A " 1*°fa .. .. A~ 1N

HM

HM
HM

HM

HM

HM

HM

HM



Stank door uitwerpselen op het balkon

* Gedurende het hele jaar,
maar meer last in de
zomerperiode van stank

"




Acties

Poging tot aanpassen gedrag van ons
* Poging tot gesprek en uitvragen problemen
* Andere spreken voor ervaringen en vragen om advies

Bemiddelingspoging via gemeente
* Dossier opbouw en spreken wijkagent/gemeente

Klacht via VVE voorbereiden -> waarschuwingsbrief gestuurd.
* Gesprek met de wijkagent

* Nieuwe melding bij de gemeente. Traject richting gedragsaanwijziging
opgestart

* Gesprek met een advocaat



Conclusie

° zorgt al een paar jaar voor overlast in het gebouw

« kan zich niet normaal opstellen bij het horen geluid wat niet
van haar komt

« wil niet meewerken aan oplossingen

« valt anderen lastig met geluid en nare berichten als ze niet

haar zin krijgt



Klacht en verzoek:

 Structurele geluidsoverlast, stankoverlast en
beledigingen/beschuldingen/’bedreigingen’ van

* Dit gedrag moet ophouden
* Minder vaak en minder harde muziek van ™ en geen getik meer
XXX

* Normale communicatie, zoveel mogelijk in persoon



From: "s12e .

Sent: Mon, 2 Sep 2024 14:12:38 +0200

To: "s512e " <|EHEE @denhaag‘nb

Subject; 51.2e

Attachments: RE: VVE D929 512e 512 Den Haag - twee voorbeelden voor de begroting boekjaar 2024
- 2025 bij keuze verduurzamingspakket, RE: VVE D929 512e s12e Den Haag - twee voorbeelden voor de
begroting boekjaar 2024 - 2025 bij keuze verduurzamingspakket, RE: Uitnodiging extra vergadering d.d. 22 augustus 2022 VvE
512e - 812¢ te Den Haag;, FW: Harrassment from 512e and (512 FW: Complaint

Met vriendelijke groet,

512e 512e
512e

512e

S Den Haag

Gemeente Den Haag

Dienst Stedelijke Ontwikkeling
Postbus 12655

2500 DP Den Haag
www.denhaag.nl

Van: si2e <512e @vve-beheer.nl>

Verzonden: maandag 26 augustus 2024 15:35

Aan: s12e <512e @denhaag.nl>

Onderwerp: Overlast 512¢ Den Haag - Case Mgr woonoverlast Gemeente Den Haag

LET OP!: Deze e-mail komt van buiten de organisatie. Klik niet op links en open
geen bijlagen tenzij u de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is.

Geachte mevrouw 512

Mijn naam is s12e werkzaam bij VVE Beheer BV te Rijswijk.
Ons kantoor is benoemd als bestuurder van de VvE 512« s12¢ te Den Haag en heb ik mogen vernemen dat er
een procedure loopt ten aanzien van de overlast zoals deze wordt veroorzaakt voor de bewoonster van het appartement s:2-

512e 512e

Mij is verzocht wat voorbeelden te sturen van e-mails zoals ik deze van 512 mocht ontvangen ter "completering”
van het dossier, en welke door mij natuurlijk als zeer storend en vervelend wordt ervaren.

In de bijlage treft u een aantal van deze mails. Ik hoop dat het bijdraagt aan de procedure zodat ik - maar nog belangrijker, de
naaste buren - verstookt zullen blijven van de overlast welke ze veroorzaakt.

Mocht ik u nog ergens mee kunnen helpen dan verneem ik dit natuurlijk graag. Weet ook dat ik uit naam van de VVE mevrouw
zal aanschrijven om haar te waarschuwen omdat de leden van de VVE zich op het standpunt hebben gesteld dat de

overlast echt moet

worden gestopt doch wanneer ze hier niet aan zal voldoen de VVE zich het recht voorbehoud haar een boete op te leggen.


denhaag.nl
beheer.nl
http://www.denhaaq.nl
denhaag.nl

Zelf zegt mevrouw overigens dat zij de overlast ervaart van de buren van appartement 512 deze eigenaren hebben haar naar
zegge al vaker proberen te benaderen om er over te praten, ook hebben zij ons als bestuurder van de vve bewezen dat zij een
voldoende geluidsisolerende ondervioer hebben aangebracht welke voldoet aan de norm.

Ik hoop u hiermee naar behoren te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groeten

512e

VVE Beheer B.V.

Bezoekadres: Amperelaan 4 | 2289 CD Rijswijk
Correspondentieadres: Postbus 1192 | 2280 CD Rijswijk
Tel.: 512e

s12¢ @vve-beheer.nl | www.vve-beheer.nl



mailto:1.2e@vve-beheer.nl
http://www.we-beheer.nl

From: "EEE u

Sent: Mon, 2 Sep 2024 14:13:31 +0200

To: "EEE " < 512e @denhaag‘nb

Subject: FW: Update overlast &12= 512e

Attachments: WhatsApp Chat - [s12e .zip, IMG_2367.jpg, IMG_2363.jpg, IMG_2366.jpg, IMG_2361.jpg

Met vriendelijke groet,

512e 512e
512e

512e

» LI‘ Den Haag
[ VREDE Qb ECHT |

Gemeente Den Haag

Dienst Stedelijke Ontwikkeling
Postbus 12655

2500 DP Den Haag
www.denhaag.nl

Van: 512 <8i2e @hotmail.com>

Verzonden: vrijdag 9 augustus 2024 15:00

Aan: 512 <Bl2e @denhaag.nl>

CC: 512e <512e @hotmail.com>; s12e @yahoo.com
Onderwerp: Update overlast 512 512e

LET OP!: Deze e-mail komt van buiten de organisatie. Klik niet op links en open
geen bijlagen tenzij u de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is.

Beste mevrouw 512¢
Nogmaals dank voor het bezoek van afgelopen woensdagavond.

We sturen u hierbij de verzochte foto's van de tot nu toe ontvangen brieven (in twee keer i.v.m. de grootte van de
bijlagen).
Ik heb ook alle eerder ontvangen whatsapp berichten toegevoegd.

Indien nodig hebben we ook een groot aantal geluidsopnames beschikbaar (in principe van alle gevallen van gemelde
muziek in de powerpoint). Zoals gezegd, is het hameren/bonken wat lastiger vast te leggen. Soms lukt dat wel (zoals
vanhochtend toevallig).

Wij blijven gewoon vastleggen met betrekking tot de geluidoverlast en stankoverlast en zullen binnenkort ook de
powerpoint updaten met de informatie van de maand juli en augustus.


denhaag.nl
hotmail.com
denhaag.nl
yahoo.com
http://www.denhaag.nl
hotmail.com

We delen verder het starten traject met de andere bewoners en roepen op om ook melding te doen. Wat is daarin
fijn als route voor meldingen; via ons, de politie of ook direct naar u? Ik kan me voorstellen dat het bij muziek
gewoon via de politie gaat, en overige zaken via ons of u?

Tevens zullen we de wijkagent nog vragen om een stopgesprek te houden, als dat nog handig is in combinatie met de
acties vanuit de gemeente. (Dit was nog een aanbod van een paar weken geleden voor de vakantie van de
wijkagent).

We hopen dat het lukt met stappen te zetten de komende tijd om de overlast te verminderen. Alvast er bedankt tot
op hier.

Met vriendelijke groet,

512e

512e



From: "EEE

Sent: Mon, 2 Sep 2024 14:16:00 +0200
To: "512e " «l512e @denhaag‘n|>
Subject: Beklaagde 512«

LET OP!: Deze e-mail komt van buiten de organisatie. Klik niet op links en open
geen bijlagen tenzij u de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is.

Dear 512e

Despite my feedback to your letter - GP certificate and cancellation 2 days ago, you had the nerves to stand on my doorstep
with your rude colleague and our totally useless and racist wijkagent.

Luxkily you were stupid enough to make your intentions a bit too clear by suggesting | should move away.
This is the aim of this whole racist nasty campaign. You do not want to listen to the other side, you do not want facts nor proof.
All you want is help your Dutch friends to terrorise me so much that | am finally going to move ..

Well, this not going to happen.
Even less now.

We lived here happily until those little assholes came. It is more than obvious that they cause the problem.
Imagine they were Moroccan and | had a Dutch passport. Pretty obvious whose side you would be on.

Absolutely disgusting. You are not only terrorising me, but also 2 children.
Have they done anything to anyone?

You found this funny apparently which is even more disgusting.

| am not going to write what | think about the 3 of you. Just this much: | have more respect for an E. Coli bacteria, they are
those in your bowel...

Shame on you disgusting racists.

Should you keep harassing me more, | am going to get the German ambassy and my employer, the EPO, involved.

Any letters of yours are going unopened in the bin.

Feel free to share this with your lovely colleague and said useless wijkagent.
Luckily | do not pay tax, so | do not pay for your salaries...

512e

Sent from my Galaxy


denhaag.nl
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Den Haag

Brief burgemeester Ons kenmerk
Typ tekst 512e

B G M Paraaf

Onderwerp Waarschuwing Wet aanpak woonoverlast
Aard van de behandeling Geen Paraaf
Notulist

Samenvatting Volgens informatie van politie en gemeente veroorzaakt de eigenaar/ bewoner van de
5.12e over een lange periode ernstige en herhaaldelijke hinder
(woonoverlast) voor omwonenden. Naar aanleiding hiervan hebben wij getracht met
512e in gesprek te gaan en een stop gesprek te voeren. Dit samen met de
5.1.2e 5.1.20 De overlastgevende bewoner maakt sinds december 2023

melding bij de politie van het feit dat zij overlast ervaart door muziek en of hard
praten door haar buren van [s12¢ en s

Naar aanleiding hiervan zijn wij in gesprek gegaan met buren van = en s en daar is
gebleken dat mevrouw zelf woonoverlast geeft door het afspelen van muziek of het
bespelen van de piano, het vervuilen van haar balkon (hond doet daar zijn behoefte)
maar het meeste last hebben zij van de talloze brieven die mevrouw naar haar buren
stuurt. Deze zijn van ernstig beledigende aard en op een intimiderende, agressieve
toon.

Dit doet zij tevens (via de whatsapp) naar de 812 en naar de casemanagers
woonoverlast van de gemeente Den Haag.

Op 29 augustus jl is een gezamenlijk huisbezoek afgelegd in het bijzijn van de

5.1.2e De overlastgever is gewaarschuwd om haar overlastgevend gedrag te
staken. Ook is zij geinformeerd over het instellen van onderzoek naar de
mogelijkheden om aan haar een gedragsaanwijzing volgens de Wet aanpak
woonoverlast op te leggen. Mevrouw stond niet open voor een gesprek en heeft het
gesprek vroegtijdig beéindigd.

Direct daarna is zij gaan mailen naar de casemanager en gaan whatsappen naar de
5.1.2e met dezelfde intimiderende, kleinerende taal waarmee ze beschuldigdingen
uit van zaken als racisme, huisvredebreuk en machtsmisbruik.

Financiéleffiscale N.v.t. Paraaf

consequenties BSD/Fin

Juridische consequenties N.v.t. Paraaf
BSD/IJZ




Gemeente Den Haag

Ons kenmerk
512e

Gevolgde procedure /

gepleegde afstemming

BSD/ Veiligheid: Akkoord

Samenhang andere N.v.t.
voorstellen / eerdere
besluitvorming
Communicatie / verdere N.v.t.
procedure
Persbericht Oua X Nee
Adres 512e
512e

512 ‘S-GRAVENHAGE

Bijzonderheden verzending X Normaal 0 Uiterlijk I Precies op
Titels bijlagen (-) =
Opsteller 512e 512e 5126
512e @denhaag.nl
Opmerkingen opsteller -
Verantwoordelijke dienst en Paraaf
portefeuillehouder DSO
Besluit College [J conform [J Na aanpassing akkoord (] Aanhouden

Opmerkingen tijdens

behandeling
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denhaag.nl

(0)40]

Jan van Zanen
Burgemeester

Retouradres: Postbus 12600, 2500 DJ Den Haag Ons kenmerk
512e

51.2e Contactpersoon
51.2. 512e 512e

512e ‘S-GRAVENHAGE Dienst
Dienst Stedelijke Ontwikkeling
Afdeling
Haagse Pandbrigade
Telefoonnummer
51.2e
E-mailadres

Datum 1 september 2024 512e @denhaag.nl

Onderwerp
Waarschuwing Wet aanpak woonoverlast

Geachte 512e

Volgens informatie van de politie en van de gemeente veroorzaakt u al enige tijd ernstige en
herhaaldelijke hinder (woonoverlast) voor omwonenden. Onlangs is een buurtonderzoek ingesteld. De
resultaten van dit onderzoek bevestigen de door u veroorzaakte woonoverlast.

U veroorzaakt ernstige en herhaaldelijke hinder (woonoverlast) in en rondom uw woning aan de s1-2.
512e

De woonoverlast bestaat onder meer uit:

- geluidshinder door het afspelen van muziek

- geluidshinder door het langdurig bespelen van de piano

- het schrijven van briefjes en appjes naar uw buren/ het structureel intimideren van uw buren
alsmede het valselijk beschuldigen van het veroorzaken van geluidoverlast.

Uw gedrag is onacceptabel! Op grond van artikel 2:40 van de Algemene plaatselijke verordening (APV)
voor Den Haag heeft u namelijk een zorgplicht die tot doel heeft om ernstige en herhaaldelijke
woonoverlast te voorkomen. Het niet nakomen van die zorgplicht is een overtreding. En daarom ben
voornemens om de burgemeester te adviseren aan u een gedragsaanwijzing op te leggen. Die
bevoegdheid heeft de burgemeester op grond van artikel 151d van de Gemeentewet (Wet aanpak
woonoverlast).

Maar voordat ik de burgemeester hieromtrent informeer en adviseer ontvangt u een laatste
waarschuwing.

Gemeente Den Haag Postbus 12600 T 14070
Spui 70 2500 DJ Den Haag ~ www.denhaag.nl
Den Haag


http://www.denhaag.nl

Gemeente Den Haag

Ons kenmerk
512e

Die waarschuwing houdt in dat u:

- op geen enkele wijze meer woonoverlast voor omwonenden mogen veroorzaken. Tevens niet meer
intimideren, (valselijk) beschuldigen van uw buren. U moet stoppen met het schrijven van briefjes
en whatsapp berichten naar uw buren.

Als u deze laatste waarschuwing negeert zal ik de burgemeester adviseren om gebruik te maken van
zijn bevoegdheid om u een gedragsaanwijzing op te leggen. Niet nakomen van een gedragsaanwijzing
kan leiden tot oplegging van een dwangsom of zelfs een tijdelijk huisverbod.

Voor aanvullende informatie over de Wet aanpak woonoverlast en over de wijze waarop deze in Den
Haag wordt uitgevoerd verwijs ik u naar de website van de gemeente Den Haag via
www.denhaag.raadsinformatie.nl (RIS-nummer 298169 en RIS-nummer 299416).

Ik ga er van uit dat u mijn waarschuwing serieus neemt en dat u geen woonoverlast meer veroorzaakt
voor omwonenden.

512e 512e

512e

DEZE BRIEF IS GEEN BESLUIT IN DE ZIN VAN DE ALGEMENE WET BESTUURSRECHT. HET
INDIENEN VAN EEN BEZWAARSCHRIFT TEGEN DEZE BRIEF IS DAN OOK NIET MOGELIJK.
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