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Onderwerp
Beslissing Woo-verzoek

Geachte |

Uw verzoek

Wij ontvingen op 7 maart 2023 uw digitale verzoek. Met uw verzoek doet u een beroep op de Wet open

overheid. U verzoekt om openbaarmaking van informatie over de volgende vragen:

1. Wat is de wettelijke basis van de huurgrens die is gesteld voor de energietoeslag 2022?

2. Wat is het beleid geweest m.b.t. het vermelden van de huurgrens, op plekken zoals
bijvoorbeeld de website van de gemeente en flyers e.d.?

3. Hoeveel aanvragen voor de energietoeslag zijn er geweest?

Hoeveel aanvragen voor de energietoeslag zijn geweigerd vanwege de huurgrens?

5. Van hoeveel van de aanvragen die zijn geweigerd vanwege de huurgrens is er niet op tijd
bezwaar gemaakt?

6. Hoe vaak s, van de aanvragen die zijn geweigerd vanwege de huurgrens en waartegen op tijd
bezwaar is gemaakt, de grondslag gewijzigd om alsnog de energietoeslag te weigeren en hoe
vaak is dit bezwaar gegrond verklaart?

7. Hoe vaak is, van de aanvragen die zijn geweigerd en waartegen op tijd bezwaar is gemaakt, de
grondslag vervolgens gewijzigd om alsnog de energietoeslag te weigeren en hoe vaak is dit
bezwaar gegrond verklaard?

8. Hoeveel aanvragen zijn geweigerd vanwege het studentencriterium?

9. Hoe vaakis er afgeweken van de beleidsregels energietoeslag 2022 om studenten alsnog de
energietoeslag toe te wijzen?

10. Wat is het interne beleid betreffende het toewijzen van de toeslag aan studenten?

ol

Verdaging beslistermijn
Bij brief van 23 maart 2023 is de wettelijke beslistermijn op het Woo-verzoek met twee weken
verdaagd.

Overwegingen

Documentenonderzoek

De zoekslag naar documenten die aan uw verzoek voldoen is afgerond. Wij hebben het document
‘interne handleiding energietoeslag 2022’ aangetroffen.
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De Woo gaat over het openbaar maken van documenten en niet over het beantwoorden van vragen.
Voor de volledigheid geven wij een korte reactie op uw vragen.

Buiten reikwijdte

Artikel 4.1.4 Woo

Het document ‘interne handleiding energietoeslag 2022’ bestaat uit 51 pagina’s. Wij maken één pagina
gedeeltelijk openbaar. De rest valt buiten de reikwijdte van uw verzoek. Op de pagina die wij
gedeeltelijk openbaar maken hebben wij een onderdeel onleesbaar gemaakt en aangeduid met de code
4.1.4., omdat dit onderdeel ook buiten de reikwijdte valt.

Informatieverstrekking
Ten aanzien van 1:
Dit is vastgelegd in de ‘interne handleiding energietoeslag 2022’.

Ten aanzien van 2:

De “huurgrens” is niet vermeld. De inschatting was dat het slechts in uitzonderlijke gevallen zou
voorkomen dat een inwoner een huur inclusief energielasten van minder dan € 375,- zou betalen. Dit
opnemen in op de website gepubliceerde beslisbomen of webteksten zou voor veruit de meeste
aanvragers extra vragen en handelingen betekenen.

Ten aanzien van 3:
Naast de ca. 23.000 ambtshalve verstrekkingen energietoeslag zijn er 34671 digitale aanvragen

energietoeslag gedaan. Deze aanvragen zijn niet uniek. 1 inwoner kan meerdere aanvragen gedaan
hebben.

Ten aanzien van 4:
Afwijzingen op basis van de normhuur zijn slechts sporadisch voorgekomen. In totaal zijn er 44
aanvragen afgewezen vanwege de “huurgrens”.

Ten aanzien van 5:
Er zijn 39 bezwaren te laat ingediend, echter geen daarvan had betrekking op de “huurgrens”.

Ten aanzien van 6:

Er zijn 128 zaken zonder gewijzigde grondslag gegrond verklaard, waarvan 1 betrekking had op de
“huurgrens”.

Er zijn 309 zaken ongegrond verklaard, maar geen in relatie tot de “huurgrens”.

Ten aanzien van 7:
Er zijn 128 zaken gegrond verklaard, waarvan geen op een gewijzigde grondslag.
Er zijn 309 zaken ongegrond verklaard, waarvan 24 op een gewijzigde grondslag.

Ten aanzien van 8:
In totaal zijn 1539 aanvragen afgewezen in verband met het “studentencriterium”. Ook hier geldt dat 1
inwoner meerdere aanvragen gedaan kan hebben en dus ook meerdere afwijzingen heeft ontvangen.

Ten aanzien van 9:

Niet duidelijk is of hier aanvragen of bezwaren bedoeld worden. Aanvragen: zeer incidenteel op basis
van individuele omstandigheden (hardheidsclausule), dit is niet separaat geregistreerd. Bezwaren: in
128 gegrond verklaarde bezwaren is 4 keer afgeweken van de beleidsregels.
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Ten aanzien van 10:

Het beleid is vastgelegd in de “Beleidsregel energietoeslag gemeente Den Haag 2022”. Deze
documenten zijn reeds openbaar en te raadplegen via het Raadsinformatiesysteem. Gemakshalve zijn
de koppelingen hieronder opgenomen.
(https://denhaag.raadsinformatie.nl/document/11310468/2/R1S311899+Beleidsregel +energietoeslag
+Den+Haag+2022
https://denhaag.notubiz.nl/document/12155747/2/RIS314000+Vaststelling+Beleidsregels +tot +wijzi
ging+van+de+Beleidsregel+Energietoeslag+Den+Haag+2022)

Indien er een energietoeslag is toegekend aan studenten dan is dit op basis van individuele
omstandigheden waarbij de hardheidsclausule wordt toegepast zoals deze staat opgenomen in de
Beleidsregel energietoeslag gemeente Den Haag 2022.

Besluit
Wij besluiten het document dat aan uw verzoek voldoet gedeeltelijk openbaar te maken.

Verstrekking
Wij verstrekken het document door deze aan u toe te zenden per mail.

Plaatsing op internet
Uw verzoek, het document en dit besluit worden geanonimiseerd op woo.denhaag.nl geplaatst.

Hoogachtend,

Burgemeester en wethouders van Den Haag,
namens dezen,
Fred Dukel

Directeur Dienst Sociale Zaken en Werkgelegenheid (SZW)

Bezwaar
Bent u het niet eens met dit besluit? En bent u belanghebbende? Dan kunt u een bezwaarschrift
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indienen.
Stuur dit uiterlijk binnen zes weken na de datum bekendmaking van het besluit in.

Maakt u gebruik van internet? Dien uw bezwaarschrift dan in via www.denhaag.nl/bezwaar. U heeft
hiervoor DigiD nodig. Op www.denhaag.nl/bezwaar vindt u meer informatie. E-mailen kan niet.

Beschikt u niet over internet, dan kunt u het bezwaarschrift ook opsturen naar het volgende adres:

Burgemeester en wethouders van Den Haag,
AWB / bezwaar.

Postbus 12 600

2500 DJ DEN HAAG

Vermeld in uw bezwaarschrift:
e Naam, adres, telefoonnummer (waar wij u overdag kunnen bereiken) en e-mailadres;
e Dedatum en handtekening;

¢ Een duidelijke omschrijving van het besluit waartegen u bezwaar maakt. Stuur een kopie van
het besluit mee en noem het kenmerk;
e De argumenten voor bezwaar.

Dient u namens iemand anders het bezwaar in? Stuur dan een schriftelijke en ondertekende verklaring
(volmacht) mee waaruit blijkt dat u namens die persoon het bezwaar mag indienen.

Bij een spoedeisend belang kunt u na het indienen van een bezwaarschrift een verzoek om voorlopige
voorziening indienen bij de rechtbank Den Haag.
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